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RESUMO

O Programa de Formacéo para Profissionais de Nivel Médio para a Saude (Profaps)
foi iniciado com a publicacdo da Portaria Ministerial no ano de 2009 até o ano de 2012, cujas
diretrizes e orientacfes (fundamentadas nos principios das politicas nacionais de educagéo e
de salde), para a execucdo das acbes de formacdo dos profissionais de salde, foram
apresentadas pela Secretaria de Gestdo do Trabalho e da Educacgédo na Saude do Ministério da
Saude (SGTES/MS).

O Profaps deu oportunidade de colocar em prética o desenvolvimento de projetos para
a ordenagdo de recursos humanos para a saude, utilizando a articulagdo das politicas e
processos de trabalho da saude e da educacdo como estratégia para ampliacdo e qualificacéo
da atencdo a saude em todos os ambitos da rede de servicos do SUS.

Para a implementacdo dos projetos de cursos do Profaps foi necesséria a participacdo
de diferentes atores do sistema de salde e da educacdo, em ambitos nacional, estadual e
municipal. Ressaltando nesse contexto que as Escolas Técnicas do SUS (ETSUS) cumprem
papel fundamental na formacéo desses trabalhadores e se responsabilizam, em grande parte,
pela formacdo em saude e educacdo permanente necessarias ao SUS.

Nesse sentido, este trabalho apresenta a analise da gestdo de implementacdo do
Profaps nas ETSUS do Pard e de Ronddnia, para identificar a contribuicdo do Profaps na
formacdo de recursos humanos nestes Estados, a partir do quantitativo de formados com os

recursos disponibilizados nas portarias de distribuicdo de recursos financeiros até o0 momento.

Palavras-chave: Profaps; ETSUS; Educacdo Profissional em Salde; Educacdo Permanente
em Salde; Formacdo Técnica de Nivel Médio em Salde; Recursos Humanos em Saude.
Gestdo de Projetos em Saude.



ABSTRACT

The Training Program for High-Level Professionals for Health (Profaps) began with
the publication of the Ministerial Order in 2009 through 2012, whose guidelines and
guidelines (based on the principles of national education and health policies) , for the
execution of the training actions of health professionals, were presented by the Ministry of
Health's Secretariat for Work Management and Health Education (SGTES / MS).

Profaps provided an opportunity to put into practice the development of projects for
the ordination of human resources for health, using the articulation of policies and work
processes of health and education as a strategy for expanding and qualifying health care in all
areas of SUS's network of services.

For the implementation of the projects of courses of the Profaps was necessary the
participation of different actors of the health system and the education, in national, state and
municipal scopes. In this context, the SUS Technical Schools (ETSUS) play a fundamental
role in the training of these workers and are responsible, in large part, for the training in health
and permanent education required by SUS.

I In this sense, this work presents the analysis of the management of implementation of
Profaps in the ETSUS of Pard and Rondonia, to identify the contribution of Profaps in the
formation of human resources in these States, from the quantitative of formed with the

resources made available in the distributive ordinances financial resources to date.

Keywords: Profaps; ETSUS; Professional Health Education; Permanent Education in Health;
Technical Training of Medium Level in Health; Human Resources in Health; Project

Management in Health.
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INTRODUCAO

A busca pelo reconhecimento das agdes de formacdo dos profissionais da area da
salide, realizada pelas Escolas Técnicas do Sistema Unico de Saude (ETSUS), Centros
Formadores de Recursos Humanos (Cefor) e Escolas de Saude Publica (ESP), que sédo
instituicGes publicas voltadas para a formacéo de trabalhadores de nivel médio para o SUS,
foi 0o que motivou essa producdo. Apesar das enormes diversidades e particularidades
existentes entre as escolas que fazem parte da Rede de Escolas Técnicas do SUS (RETSUS)
distribuidas por todo o territorio nacional, e do envolvimento em questbes politicas que
influenciam diretamente na organizacdo e gestdo dessas escolas, seja no contexto estadual ou
municipal; existe o diferencial da dedicacdo e emprenho das equipes gestoras, que se
envolvem, ndo sé profissionalmente, mas de corpo, alma e coracao.

As ETSUS enfrentam dificuldades de varias ordens (politica, administrativa,
financeira), para o cumprimento da missdo a que foram criadas, de atender a demanda da
gestdo de politicas publicas de formacdo de recursos humanos em saude; como espago de
articulacdo e pactuacdo com as instancias deliberativas da salde e da educagdo; e como
instrumento de integracdo dos atores sociais para a efetiva formagdo em servico, visando o
aprendizado a partir do processo de trabalho.

Apresentam-se em geral como escolas publicas e estdo vinculadas a gestdo do SUS
(Secretaria Estadual ou Municipal de Saude), mas podem ter vinculagdo com outras
secretarias que tenham firmado o compromisso com a formacdo em salde (cogestdo). Trazem
diferencas segundo as caracteristicas e particularidades regionais, porém devem ter a mesma
funcdo, descrita na Portaria n® 2.970 de criacdo das ETSUS, tais como: descentralizagdo
curricular, processo administrativo centralizado, atuacdo multiprofissional, eixo metodol6gico
qgue contemple a integracdo ensino-servi¢co, adequacdo do curriculo ao contexto regional,
utilizacdo pedagogica dos espacos de trabalho, avaliacdo de desempenho, com supervisao e
acompanhamento pedagdgico, e docéncia exercida no campo de trabalho por profissional de
nivel superior qualificado pedagogicamente (BRASIL, 2009b).

Atualmente, o Brasil apresenta um cenario de conflitos politicos que desfavorecem o
desenvolvimento da formacéo de recursos humanos em salude, conforme as legislagdes que
regem a saude e a educacao, e que atingem diretamente a gestdo dos programas de formagéo a
serem executados pelas ETSUS. As experiéncias vivenciadas pelas ETSUS precisam ser
destacadas; os desafios devem ser explicitados; os processos formativos realizados devem ser

evidenciados; as dificuldades devem ser colocadas em pauta para que sirvam de parametros
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positivos ou negativos, sendo entdo considerados para demonstrar o esfor¢co na formagéo de
profissionais em saide de nosso pais.

Pesquisar a gestdo da implementacdo do Programa de Formacéo de Profissionais de
Nivel Médio para a Saude (Profaps), cujo programa é entendido como uma estratégia para a
ordenacdo da formacdo de profissionais para a saude, no qual se destaca a importancia da
articulacdo das politicas e processos de trabalho da saude e da educacgdo, além da participagdo
indispensavel de diferentes atores do sistema de saude e de educacdo, em ambitos nacional,
estadual e municipal para a implementacdo das medidas constitutivas desse programa. Foi
criado para incentivar o desenvolvimento de projetos de formacdo de recursos humanos em
salde para a ordenacdo dos mesmos e articulacdo de politicas e processos de trabalho em
salde para viabilizar a ampliacdo e qualificacdo da atencdo em saude no ambito do SUS
(BRASIL, 2011), foi de certa forma, uma confirmacdo do compromisso e seriedade que
caracterizam o trabalho das equipes das ETSUS, ja conhecido empiricamente.

A regido Norte foi definida para a pesquisa, por ser uma regido conhecida pelas
diversidades regionais e particularidades de seus Estados. A inclusdo e exclusdo das ETSUS
da regido Norte contou com critérios relacionados ao objetivo da pesquisa dentro do periodo
estipulado no projeto de pesquisa de execuc¢édo do Profaps (2011 a 2015): 1) Protagonismo das
ETSUS na execucdo de cursos técnicos propostos no Profaps, no periodo de 2011 a 2015; 2)
Participagdo das ETSUS que nédo tiveram mudanca dos gestores em decorréncia de transicéo
politica, ou seja, que o0s gestores atuais participaram na execucdo do Profaps; e 3) Aceite de
participacdo da pesquisa.

Assim, 0s cendrios da pesquisa foram: a Escola Técnica do SUS do Para (PA) “Dr.
Manuel Ayres” e a Escola de Educagio Técnico Profissional na Area da Saiide (CETAS)
de Rondodnia (RO), que compdem as sete ETSUS da regido norte e integram a Rede de
Escolas Técnicas do SUS citadas na Portaria GM/MS n° 2.970 de 25 de novembro de 2009.

Conforme o 'Regimento Interno da Escola Técnica do SUS do Para (PA) “Dr.
Manuel Ayres”, esta foi criada em 25 de janeiro de 2006 pela Lei 6.814 na estrutura da
Secretaria Executiva de Estado de Saude Publica do Para (SESPA), como uma unidade
administrativa em nivel de Diretoria.

Constitui uma unidade orcamentaria autdbnoma, diretamente subordinada a SESPA,

tendo como finalidade desenvolver atividades que visem a formacao e capacitacdo de recursos

! O Regimento Interno e o Projeto Politico Pedagégico da ETSUS PA estdo disponiveis em:
www.saude.pa.gov.br/escola-tecnica-do-sus-etsus/



http://www.saude.pa.gov.br/escola-tecnica-do-sus-etsus/
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humanos necessarios a saude. A Escola é constituida de geréncias e assessorias, cujas
atividades sdo efetivadas pela Escola de Governo do Estado do Para. Apesar de ser mantida
pela SESPA, pode receber recursos federais para o financiamento dos cursos e atividades
relativas ao cumprimento de suas atividades.

Sua estrutura organizativa e funcional compreende:

| — Diretoria com Assessoria e Secretaria da Diretoria;

Il — Geréncia Administrativo-financeira;

Il — Geréncia Pedagdgica com Equipe técnica e Secretaria escolar.

Toda essa estrutura possui as competéncias descritas no regimento interno da ETSUS-
PA, aprovada por meio do Decreto n° 192 de 9 de setembro de 2011, publicado no Diério
Oficial de Belém no dia 12 de setembro de 2011.

Conforme informacgdes coletadas na Instituicdo, o Centro de Educacdo Técnico
Profissional na Area de Satde — CETAS, denominado também Escola Técnica do SUS/
ETSUS, funciona em regime especial, como autarquia e personalidade juridica de direito
publico vinculado a Secretaria de Estado da Saude — SESAU atendendo aos 52 municipios do
Estado de Rondonia.

A instituicdo ndo tem fins lucrativos e é regida pela Lei n°. 1339 de 20/maio/ 2004,
alterada pelas Leis Complementares nimeros 332 e 378, de 27/dezembro/ 2005 e de 30/maio/
2007 e pela Lei n°® 2912 de 3/dezembro/ 2012. Sua missdo consiste em ofertar formagéo
técnica profissionalizante, cursos de qualificacdo e tecnoldgicos, aos trabalhadores de nivel
fundamental e médio, que ja atuam nos servi¢os de salde, acompanhando o processo de
municipalizagio do Sistema Unico de Satide (SUS) no Brasil.

No ambito da Educagéo Profissional, a escola funciona em consonancia com a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB) Lei n° 9394/96, resolucdes e pareceres do Conselho
Estadual de Educacdo de Rondobnia (CEE-RO). Seu primeiro credenciamento junto ao
Conselho ocorreu mediante a Resolucdo n® 23 de 27/marco/ 2006 e para autorizagdo e
funcionamento dos cursos Técnicos de Higiene Dental, posteriormente sob a denominacao de
Salde Bucal apresentando como base legal o Parecer n° 106 e a Resolucdo n° 138/ 2006; para
0 Curso Técnico em Enfermagem, o Parecer n® 77/ 2007 e Resolucdo n°. 283/ 2008 e o Curso
Técnico em Nutri¢do e Dietética atendendo ao Parecer n° 75 e a Resolugéo n° 485/2008.

Sua estrutura fisica funcional é composta de: secretaria escolar; coordenacdo de
cursos; assessorias técnica e juridica; geréncia de RH e protocolo; geréncia pedagdgica;
geréncia financeira; biblioteca; laboratério de informatica e tréss salas de aula estruturadas

com equipamentos multimidia com capacidade para 50 alunos.
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Os gestores e/ou coordenadores técnico-pedagdgicos das ETSUS, considerados atores
importantes na execugéo dos projetos de cursos do Profaps, foram os sujeitos da pesquisa, aos
quais agradeco a disponibilidade e atencdo durante as entrevistas.

Para garantir os aspectos éticos da pesquisa, foram assinados Termos de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e Cartas de Anuéncia encaminhadas via e-mail
aos sujeitos da pesquisa, assim como a assinatura do Termo de Confidencialidade pelo
pesquisador.

A pesquisa buscou dados para responder “Como se desenvolveram tecnicamente os
processos gerenciais de implementacéo e execucao dos projetos dos cursos técnicos do
Profaps-MS nas ETSUS PA e RO no periodo de 2011 a 2015?”.

A andlise dos dados exigiu a criacdo de categorias que contemplassem a objetividade
das acdes realizadas nos projetos de cursos do Profaps neste periodo, que compreende o inicio
do processo de execucao deste Programa pela maioria das ETSUS da regido norte do Brasil.

Ultrapassar a fronteira do conhecimento empirico com relagdo a execucdo do Profaps
trouxe a aproximacdo da realidade dessas ETSUS, da infraestrutura administrativa, financeira
e técnico-pedagdgica, cujas informacdes reveladas nas falas de seus gestores, demonstraram o
compromisso com a proposta desse programa de formacdo de profissionais, apesar das
dificuldades apresentadas; as suas conquistas e o sentido de trabalho foram indispensaveis
para a concretizacdo dos processos, aos quais estdo comprometidos em nome das ETSUS.

Participei de todo o processo de implementacdo e execucdo do Profaps no Estado do
Amazonas (AM), no periodo de 2009 a 2015, quando atuava como Diretora da ETSUS AM, e
ndo pude deixar de fazer a avaliacdo da minha préatica nas categorias de gestdo indicadas na
pesquisa e refletir sobre todo o processo a partir dos dados coletados junto as ETSUS
pesquisadas.

A relevancia desse trabalho esta na apresentacdo dos avancos, dificuldades e
perspectivas das acdes de formacdo técnica e qualificacdo em salde das ETSUS PA e RO,
que constituem a rede de ETSUS do norte do Brasil; e no foco dado a dimenséo gerencial dos
projetos do Profaps, que dardo elementos aos leitores, de conhecer, pontuar e ponderar o
gerenciamento dos processos de formacgdo em saude executados pelo Profaps na realidade da
regido norte do Brasil, considerada uma regido tdo extensa e diversificada territorialmente, de
forma que também possam fazer sua propria analise a partir dos resultados apresentados.

Pela necessidade de organizacdo de ofertas de politicas publicas especificas para

recursos humanos em saude (RHS) desencadeada pelas reformas do setor, foi assegurada a
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area da formacdo com a Politica de Educacdo Permanente em Salde (PNEPS), como
orientadora das iniciativas de desenvolvimento e formacéo dos profissionais de salde.
Segundo Ceccim (2005), a descentralizacdo da PNEPS para disseminar a capacidade
pedagdgica por toda rede do SUS e da gestdo desse processo até uma configuracdo de base
locorregional, com a meta da salde coletiva do Brasil de tornar a rede pablica de satde, uma
rede de ensino-aprendizagem no exercicio do trabalho, ndo foi totalmente possivel em varios

Estados pela desestruturacdo da PNEPS.

O conceito de educacdo permanente em salde serve para dimensionar esta
tarefa, ndo no prolongamento do tempo / carreira, mas na ampla intimidade e
intercessdo educacdo / atencdo na area de saberes e de praticas em salude. O
exercicio concreto desta meta se fez como politica publica de maneira
inédita no Brasil, apresentada pelo Departamento de Gestdo da Educacdo na
Salde, do Ministério da Saude, em 2003 (p.975).

Esta pesquisa buscou dar formato e credibilidade as acGes desenvolvidas pelas Escolas
Técnicas do SUS (ETSUS) do Para (PA) e Rondonia (RO), considerando uma das vertentes
da PNEPS, o Programa de Formacdo de Nivel Médio para a Saude (Profaps), desde a
implantacdo até a execucdo, dando importancia a identificacdo das dificuldades para o
cumprimento das metas estipuladas em projeto, alem das particularidades e diversidades
relacionadas a regido norte do pais.

O objetivo da pesquisa foi “Analisar a gestdo de implementacdo dos projetos de cursos
do Programa de Formacdo de Nivel Médio para a Saude (Profaps) do Ministério da Salde
(MS) nas Escolas Técnicas do Sistema Unico de Sadde (ETSUS) do Para e Rondonia, no
periodo de 2011 a 2015 do ponto de vista técnico-administrativo, visando identificar quais as
contribui¢bes do Profaps para a formacdo dos RHS nos Estados da regido norte do Brasil”,
cujos objetivos especificos buscaram analisar esse processo, no ambito da gestdo politica,
administrativa, financeira e técnico-pedagdgica das escolas em concordancia com as diretrizes
do Ministério da Saude; identificar os avangos e dificuldades na execucdo dos projetos de
curso do Profaps nas ETSUS, considerando a realidade geografica da regido norte do Brasil;
sistematizar o processo de gerenciamento do Profaps executados pelas ETSUS PA e RO, a
partir da analise dos dados coletados; e identificar a contribui¢cdo do Profaps para a formacao
de RHS até o momento, por meio do nimero de formados com os recursos disponibilizados.

As diretrizes do Profaps foram utilizadas para nortear as analises das agdes realizadas

pelas ETSUS com os recursos financeiros destinados ao programa, de acordo com as
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possibilidades de execucdo e propostas dos cursos prioritarios (técnicos de nivel médio e de
qualificacdo) descritos em portarias ministeriais; dando énfase aos esforcos das escolas na
busca da implementacdo do Profaps nos seus Estados, considerando a situacdo politica e
administrativa das ETSUS no contexto estadual, em relacdo a Educacdo Permanente em
Saude (EPS); e as necessidades de adequacGes e dificuldades de execucdo, tendo como
referéncia a gestéo das escolas, considerados atores principais nesse processo.

A analise foi realizada a partir das entrevistas in loco com os gestores das ETSUS PA
e RO, cujos dados coletados estdo organizados e sistematizados em quadros para dar uma
visdo geral da implementacdo do Profaps nesses Estados em cada categoria de gestéo
operacional, criadas com base nas diretrizes do programa.

A criacdo do Profaps para a qualificacdo e a formacao técnica, como alternativa para a
melhoria da qualidade dos atendimentos em salde foi uma ideia importante; porém, as
questdes que influenciam no desenvolvimento e gerenciamento dos projetos pelas instituicdes
formadoras do SUS, entre as quais podemos citar: as areas prioritarias de formacdo para
abrangéncia nacional; os curtos prazos para a implementacdo dos projetos de cursos, a partir
da publicacdo das portarias ministeriais; as concepces e praticas pedagdgicas sugeridas pelas
diretrizes; a situacdo administrativa e financeira das ETSUS; os processos politicos do estado,
entre outras; podem se configurar como obstaculos para o éxito das propostas de cursos
técnicos nas ETSUS.

A gestdo do Profaps, teve um diferencial pela autonomia de implementacdo dos
projetos de cursos técnicos de nivel médio e de qualificacdo dada as ETSUS, ou seja, as
ETSUS puderam desenvolver o Profaps de acordo com suas possibilidades de gestdo e das
dificuldades no contexto administrativo e politico do Estado de origem, podendo assim,
encontrar variadas formas de gestdo do Programa nas ETSUS, com a possibilidade de
formacdo de equipes especificas para as acdes ou a incorporacdo das acbes do Profaps a
propria equipe da ETSUS, sob a gestdo do préprio diretor (a) ou do coordenador técnico-
pedagdgico.

Os dados da pesquisa foram obtidos por meio de entrevista semiestruturada a partir de
uma matriz analitica dividida em quatro categorias de gestdo: 1. Articulagdo Politica como
base da gestdo de projetos das ETSUS, entendida como articulacdo entre os diferentes
nucleos de gestdo (MS/Estado/ETSUS) considerando a execugdo dos Projetos do Profaps; 2.
Caracteristicas gerais da gestdo de implementacdo dos projetos do Profaps, entendido
como as especificidades de organizacdo técnica, administrativa e financeira, dos recursos

destinados ao Estado nas Portarias do Profaps; 3. Execuc¢do técnica e pedagogica dos
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cursos do Profaps nas ETSUS, entendido como o planejamento, organizacdo técnica,
pedagogica e de infraestrutura dos projetos do Profaps; e 4. Dados de contribuicdo do
Profaps para a formacdo de RHS nos Estados do Para e Rondonia, a partir dos projetos
de cursos implementados e executados e do numero de formados com 0S recursos
disponibilizados nas Portarias, procuramos assim, analisar os resultados apresentados no
sentido de verificar se o Profaps contribuiu ou tem contribuido para a formagédo de RHS pelas
ETSUS nos Estados.

O resultado das andlises possibilitou uma reflexdo sobre a situacdo atual da
estruturacdo da PNEPS nos Estados e a relagdo desta com as acgdes de formacdo de RHS do
Profaps nas ETSUS pesquisadas, além do quadro atual de funcionamento das mesmas. Os
dados apresentados caracterizam a gestdo dos cursos do Profaps, suas dificuldades, e
estratégias para a execuc¢do dos projetos e cumprimento das metas do programa.

Devido a poucos registros encontrados que tratam especificamente da execucdo do
Profaps, o objetivo da pesquisa foi embasado nas diretrizes da PNEPS e do Profaps; na gestéo
do programa nas ETSUS, cujos resultados (nimeros de formados) foram apresentados pelas
escolas; e nas experiéncias dos gestores relatadas nas entrevistas que permitiram perceber o
envolvimento e dedicacdo dos gestores das ETSUS em cumprir o papel que a ETSUS possui
no contexto da EPS e compreender que 0os mesmos ndo medem esforgos para garantir o que se

comprometem junto ao MS.
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CAPITULO 1 - EDUCACAO E SAUDE: ARTICULACOES POLITICAS NA
FORMACAO DOS PROFISSIONAIS DA AREA DA SAUDE

1.1 EDUCACAO PROFISSIONAL NA FORMACAO DE RECURSOS HUMANOS E A
APRENDIZAGEM NO CONTEXTO DO TRABALHO EM SAUDE

O conceito de Recursos Humanos em Saude (RHS), segundo Vieira (2009), é préprio
da area de administracdo. No entanto na area da salde, envolve tudo o que se refere aos
trabalhadores da salde em sua relagdo com o processo historico de construgdo do Sistema
Unico de Saude (SUS) e contempla as dimensdes de: “composigdo e distribuigdo da forga de
trabalho, qualificacdo profissional, mercado de trabalho, organizacdo do trabalho, regulacédo
do exercicio profissional, relagdes de trabalho, além da tradicional administracdo de
pessoal”(p.343).

Os servicos de satde foram considerados um importante polo de criacdo de postos de
trabalho, porém no contexto da recomposi¢cdo do capitalismo em sua fase monopolista, a
formacdo técnica média foi uma necessidade de um suposto mercado de trabalho veiculada
pela teoria do ‘capital humano’, que de certa forma esse conceito reduziu a concepcdo de
educacdo, e com ela reduziu a educacdo profissional a um mero fator técnico (PEREIRA E
LIMA, 2009).

O processo de formacdo dos trabalhadores da satde sob a logica do capital humano e
empregabilidade foi fortalecido pela privatizacao da saude. Segundo Pereira (2008, p.409): “o
compromisso da educacdo profissional estaria se adequando as exigéncias de preparar o
trabalhador ao longo de sua vida ativa para competir para a empregabilidade, mais do que
qualifica-lo para uma fungao estavel de longa duragdo”.

Entre as questdes que envolvem a educacdo profissional em salde na luta por
transformacbes no sistema de salde, destaco negativamente o modelo assistencial
hegemdnico centrado no hospital e na doenca, cuja formacdo dos profissionais privilegia
especializacBes voltadas a sistemas e partes do corpo, visando processos de acumulacdo de
capital no setor salde e contribuindo para uma educacdo profissional em saude de forma
tradicional e tecnicista das préaticas do cuidado, com a utilizacdo das técnicas pedagogicas
como instrumento de resolucédo dos problemas de formacéo técnica e de salde da populagéo,
que até hoje predomina nas formagdes.

A partir da Reforma Sanitaria e proclamacdo do SUS, primou-se por uma proposta

alternativa em defesa da salude com acOes preventivas, recuperando a relagcdo entre
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conhecimento e a pratica do trabalho, que suscitaram muitos debates e discussdes sobre a
educacao profissional em saude.

Considerando ainda a questdo da educacdo em saude, Cordeiro (1997), cita que
qguando se discute a Reforma Sanitaria, ndo se implementa propostas de educacdo em saude
sem passar pelos profissionais, que em ultima instancia, respondem pela execucdo da
educacao profissional da salde e da educacdo, e por isso levanta questionamentos do ponto de
vista da Reforma Sanitaria, para entender como € encarada a formacéo dos profissionais de
salde e a articulacdo entre os setores da educacdo e da saude. Questdo esta, que até hoje ndo
possui uma resposta formulada que atenda os anseios de quem promove educacao profissional
em salde no Brasil.

Para Melo (1997), educacdo e salde sdo areas que nao se separam. A educacdo é parte
integrante das relagdes sociais, e tanto na educacdo quanto na saude, as relacdes de trabalho se
d&o em torno de préticas.

Cordeiro (1997), em debate com outros pesquisadores citam que muitas contradi¢fes
permaneceram no processo da Reforma Sanitaria, que vai mudando de atores e autores.
Contradicdes que estdo passando pelo econémico, pelo politico e tem repercussao concreta na
possibilidade de implantacdo de um sistema universal; e quanto a formacéo dos que trabalham
com saude afirma que se trata de fundamentar a ‘a¢do técnica’ por uma ideologia claramente
‘humanistica’ para ndo ser um técnico robd.

Cordeiro (1997) considera ainda, que a area de formacdo da forca de trabalho em
salde é uma das grandes caréncias do SUS, pois ainda é entendida como a simples
reestruturacdo dos servicos de salde e, portanto se apresenta como um grande desafio no
campo dos recursos humanos em saude. Segue afirmando que no ambito do SUS ndo se
conseguiu ainda formular com clareza a proposta de formacéo do profissional de salde e vé a
necessidade de desenvolver mais experiéncias no sentido de integrar o ensino e servico. Cita
que “seria preciso equacionar o conteido de conhecimentos técnicos que esse pessoal deve ter
com 0 que se entende por conhecimento humanistico, que, alias, prefiro chamar de
compromisso social com a saude” (p.57).

Para o sucesso do SUS tornou-se imperiosa a formacéao dos trabalhadores firmada com
politicas governamentais. Porem inicialmente, estas apresentaram varias interrogagcdes no
contexto técnico e pedagogico para garantir escolaridade e formacéo profissional adaptativa e
competitiva em prol da melhoria da qualidade dos servicos de saude.

Souza (1997) concorda que a formacdo de pessoal de nivel técnico apresenta alguns

problemas que extrapolam as preocupacdes debatidas atualmente, citando também a
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necessidade de integracdo ensino e servigo. E acrescenta que houve avangos importantes do
ponto de vista politico-juridico para a instituicdo do SUS com relacdo a formacao de recursos
humanos e que mesmo sendo prerrogativa do setor saude, enfrenta conflitos em ambito
educacional, pois existem setores da sociedade civil que argumentam que o setor salde nédo
deve se envolver com educacado, pois deveria ser uma atribuicéo exclusiva do setor educacéo.

Pereira e Lima (2009, p.185) citam que desde os anos 80, j& se pensava em uma
concepcao de educacdo que se insere no ambito das relacfes sociais, como pratica constituida
e constituinte, cujo ecixo basico centrado na ‘“formacgdo tecnolodgica ou politécnica e na
necessidade de aprofundamento do sentido e dos desafios de tomar-se o trabalho como
principio educativo”.

As propostas da educacdo dispostas na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB)
vém se adaptando ao contexto atual da educacdo em saude no pais, mas o contexto das
propostas anteriores influenciou essa relacdo divergente entre salde e educacdo quando a
formacdo técnica em salde ainda deveria ser subsequente a formacdo de nivel médio e cujas
contradicGes e divergéncias pedagogicas dos objetivos da salde ndo se inserem nos pontos de
vista dos projetos educacionais do Ministério da Educacéo, causando conflitos.

Do ponto de vista da Legislagdo Educacional, conforme prevista na Lei 9.394 e no
Decreto 5.154 de 23 de julho de 2004:

A educacdo profissional em salude compreende a formacdo inicial ou
continuada, a formagéo técnica média e a formacéo tecnoldgica superior. Ela
pode ser realizada em servigos de saude (formacdo inicial ou continuada) e
em institui¢des de ensino (formag&o inicial ou continuada, formacéao técnica
e tecnoldgica). A formacdo técnica compreende as formas de ensino
integrado, concomitante ou subsequente ao ensino médio (PEREIRA E
LIMA, 2009, p.187).

As acdes da Secretaria de Gestdo do Trabalho e Educacdo na Saude (SGTES), no
Ministério da Saude (MS), no sentido de regulacdo e valorizacdo da forca de trabalho em
salde, buscam dentre outras questBes relacionadas aos RHS, implementar a Educacdo

Permanente nos Estados. Para tanto:

Os processos de formacgdo devem estar articulados aos diversos espacos de
atuacdo dos trabalhadores. Ademais devem tomar a integralidade da atencédo
como principio que congrega dimensdes bioldgicas, psicolégicas e sociais do
processo salde-doenca na condi¢do de elementos indissociaveis e que por
isso, se conforma com o paradigma para a educagdo profissional. Nesse
sentido, a politica da SGTES/MS para a educacdo profissional articula
estratégias e prioridades do SUS com as concepcles e referéncias das
politicas nacionais de educacdo (BRASIL, 2011. p. 12).
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Dessa forma, a SGTES/MS vem adotando o referencial conceitual de competéncia na
educacéo profissional, conforme normativas do MEC que regulamentam e dispdem sobre a
educacdo técnica de nivel médio. Porém, o processo de formagdo com base no principio das
competéncias, “deve resultar de negociacdes e pactos firmados, executados, monitorados e
avaliados pelos diversos atores sociais que respondem pela formacao e pela rede de servicos
de salde e estd, portanto, referida tanto a vinculacdo da educacdo e do trabalho em salde,
quanto a formacgdo e desenvolvimento institucional, a aprendizagem e a resolutividade dos
servigos” (BRASIL, 2011. p. 17).

O entendimento do conceito da educacdo permanente como pratica de ensino-
aprendizagem e como politica na educacgdo profissional em salde, trds consigo a prerrogativa
de que as mudancas de pratica dos profissionais de saude podem ser obtidas com esse viés de
utilizacdo dos espacos de trabalho como espacos de aprendizagem. A escolha pela educacao
permanente representa novas perspectivas de ensino-aprendizagem na formacdo de recursos
humanos em salde com sensibilidades diante de sua atuacdo, do trabalho em sadde, dos

usuarios do SUS e das realidades.

1.2 EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE (EPS) COMO PROPOSTA PARA O
PROCESSO DE FORMACAO DE PROFISSIONAIS DA SAUDE

A aprendizagem significativa é o pressuposto da concepc¢do pedagodgica da educacdo
permanente difundida pelo MS, na qual utiliza a problematizacéo e a reflexdo critica das
situacOes vivenciadas no ambiente de trabalho para impulsionar em ato as mudancgas de
pratica dos profissionais, partindo das inquietacdes e incobmodos do cotidiano do trabalho em
salde, para dialogar com os conhecimentos adquiridos e acumulados, visando a producéo de
sentidos e a melhoria da qualidade do atendimento, cuja escolha por essa concepgéo
proporciona possibilidades diversas de realizar procedimentos com compartilhamento entre os
coletivos de trabalho e envolvimento com os usuarios do SUS (MERHY E FEUERWERKER,
2011).

Ramos (2010, p.77 e 78) cita que para Ausubel (1980; 2003):

A aprendizagem significativa implica em transformar o significado l6gico do
material pedag6gico em significado psicoldgico, a medida que esse contetido
se insere de modo peculiar na sua estrutura cognitiva [...] requer um esforgo
do aprendente em conectar de maneira ndo arbitréria e ndo literal o novo
conhecimento com a estrutura cognitiva existente.
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Segundo Ceccim e Ferla (2009),“a EPS precisa ser entendida, a0 mesmo tempo, como

uma prética de ensino-aprendizagem e como uma politica de educagdo na satde” (p. 162),

pois utiliza a producdo de conhecimentos a partir da vivéncia no cotidiano das instituicdes de

salde, buscando os questionamentos e experiéncias dos trabalhadores na resolucdo de

problemas e aplicagdo nas praticas, instigando o desejo de aprender mais dos alunos a partir

de indagacdes sobre o ser e 0 atuar em salde; e envolve a contribui¢do dessa aprendizagem

significativa na construcdo e consolidacdo do SUS, implicando os agentes das equipes em

atuacdo; a instituicdo/setor saude; e as politicas de saude.

Ressaltam ainda que a EPS é vertente pedagdgica somente na area da salde e que a

apropriacéo desse conceito no Brasil se dd em virtude da natureza do SUS e dos principios

que o regem:

O SUS e a salde coletiva tém caracteristicas profundamente brasileiras, sdo
invencgdes do Brasil [...]. Por decorréncia dessas particularidades, as politicas
de salde e as diretrizes curriculares nacionais para a formacdo dos
profissionais da &rea buscam inovar na proposicdo de articulacBes entre o
ensino, o trabalho e a cidadania” (p. 163).

Ceccim (2005), ao debater sobre a Educacdo Permanente em Saude com educadores

como Gastdo Campos, Emerson Merhy, Laura Feuerwerker, entre outros; destaca que:

Aquilo que deve ser realmente central & Educagdo Permanente em Saulde é
sua porosidade a realidade mutavel e mutante das acGes e dos servigos de
salde; € sua ligacdo politica com a formacdo de perfis profissionais e de
servigos, a introdugdo de mecanismos, espagos e temas que geram
autoandlise, autogestdo, implicacdo, mudanga institucional, enfim,
pensamento (disruptura com instituidos, férmulas ou modelos) e
experimentagdo (em contexto, em afetividade — sendo afetado pela
realidade/afeccéo) (p. 162).

Considerando a aprendizagem significativa na EPS, no Brasil € imprescindivel

ressaltar o conceito de ‘quadrilatero da educagado’:

Educacdo que associa 0 ensino com suas repercussdes sobre o trabalho, o
sistema de salde e a participacao social [...] € simples: andlise e acdo relativa
simultaneamente a formacdo, a gestdo e a participacdo para que o trabalho
em salde seja lugar de atuacdo critica, reflexiva, propositiva,
compromissada e tecnicamente competente. (CECCIM e FERLA, 2009, p.
165,166).
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Nessa perspectiva, € a problematizacdo que produz a aprendizagem a partir de
indagacGes do processo de trabalho e € a EPS que d& as condigfes para que sejam levantadas
as possibilidades de organizacdo dos grupos de trabalhno em coletivos que buscam
desenvolvimento proprio e do seu ambiente de trabalho por meio de suas novas praticas/
atuacOes em salde.

Com maior atencdo na educacdo do adulto e com maior abertura as influéncias do
ambiente nos processos de ensino-aprendizagem, a educacdo permanente, principalmente em
ambiente de trabalho, busca diminuir os limites e caréncias observadas na pratica profissional.
Por isso, 0 interesse da relacdo entre a aprendizagem e o contexto da pratica nos servicos de
salde se justifica na possibilidade de transformacdes nas organizacfes; na mudanca das regras
de jogo das tradicOes e trajetorias hierarquicas das instituicdes de salde; na remocdo de
praticas mantidas nos sistemas de incentivos e normas de regulamentacdo das instituicdes;
pois se a educacdo permanente continuar a ser orientada ou desenhada por atores que
compartilham os mesmos comportamentos que se queira eliminar, ndo havera discussdes que
possibilitem as mudancas de rotina ou de praticas de forma eficiente e eficaz, engajando e
articulando a educacdo permanente dos profissionais com novos estilos de gestdo de recursos
humanos. “Para se produzir mudangas nas praticas institucionalizadas nos servigos de saude, é
necessario privilegiar o conhecimento pratico em suas a¢des educativas e favorecer a reflexdo
compartilhada e sistematica” (DAVINI, 2009, in BRASIL, 2009 p.49).

Davini (2009) segue afirmando que o pouco valor atribuido ao conhecimento
adquirido por intermédio das préticas, pode se tornar um entrave na educacdo permanente,
que de certa forma podemos considerar uma questdo mais social do que cientifica; cita que
para Schon (1994):

A partir da acdo é possivel construir conhecimentos verificaveis e
acumuléaveis com niveis crescentes de consciéncia. A ferramenta para fazé-lo
é a observacao consciente, verbalizada do processo de reflexdo, cuja pratica
é fundamental. Ela permite questionar nosso conhecimento pratico e refazer
a propria agdo que conduz a essa situacdo ndo esperada; a reflexdo abre
caminho para a experimentacdo de outras acdes para encarar o fenémeno
observado; imaginam-se alternativas e inventam-se provas gque conduzem a
solucdo do problema e testam a propria percepcao. As vezes a distingao entre
os procedimentos é ténue. As variacdes costumam ser tdo sutis que tornam
dificil diferenciar o conhecimento da reflexdo na acéo.

A educacdo permanente ndo se limita a incorporar conhecimento, ou pretende
modificar somente partes; € necessario aprender a aprender, a desaprender, e como fazer com

que o coletivo aprenda, mas busca uma mudanga conceitual e de comportamentos; de
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autonomia e responsabilizacdo das equipes de trabalho; mudanca na acdo e no contexto real
das praticas em ato, a partir da aquisicdo de novos conhecimentos e competéncias.

Para a consolidacéo do processo de Educacdo Permanente buscaram-se estratégias na
tecnologia da informacao e técnicas de ensino-aprendizagem, que perpassou pela educacéo
continuada, mas foi criticada por estar centrada na transmissdo de conhecimentos atualizados
e ndo proporcionar a aproximacao da realidade dos problemas dos servigos de salde e ndo
haver uma abordagem multidisciplinar nas capacitacdes.

Com base no aprendizado na pratica, construido a partir das duvidas e problemas
enfrentados no contexto de salde vivenciado em ato, foi necesséria a criacao de estratégias de
educacdo em saude integradas aos critérios de educacdo, em consonancia com 0S avangos
teoricos de investigacdo e de experiéncias; utilizando sistematizacdes de sequéncias “que vai
da préatica a informacdo, da informacdo a aquisicdo de competéncias e capacidades, da
aquisi¢do a programacao de solugdes praticas”, utilizando a problematizagdo como eixo que
integram as a¢es especificas, possibilitando que a educacdo permanente em servico consiga a
transformacéo institucional e das praticas profissionais, “facilitando a compreensdo, a
valoracdo e a apropriacdo do modelo de atencdo propostos pelos novos programas,
priorizando a busca de alternativas contextualizadas e integradas para a atencdo da
populagdo” (DAVINI, 2009 in BRASIL, 2009. p. 55, 56).

A institucionalizacdo da Educacdo Permanente é uma meta politica para que
permaneca sustentavel e se torne uma realidade na gestdo dos recursos humanos e nos
servicos de salde, com viabilidades dos projetos com tempo e lugar determinados apesar de

reconhecermos que sdo processos e ferramentas de longo tempo de implementacao.
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CAPITULO 2 - TRAJETORIA DO PROGRAMA DE FORMACAO DE
PROFISSIONAIS DE NIVEL MEDIO PARA A SAUDE (PROFAPS) NAS ETSUS

2.1 O PERCURSO DA FORMACAO DE RECURSOS HUMANOS PARA A SAUDE NO
CONTEXTO BRASILEIRO ATE O PROFAPS

No contexto histdrico brasileiro que envolve a formacédo de recursos humanos para a
salde, o Ministério da Saude busca alternativas de formacdo profissional com politicas e
programas visando garantir a qualidade dos atendimentos em saude, cujas medidas
influenciaram diretamente na organizagdo dos processos de formacdo em todo o Brasil,
principalmente quando consideramos que ao longo dos anos foram se adequando as
necessidades da forca de trabalho no setor, em consequéncia das mudancas nas politicas de
salde e de educacéo.

Desde a década de 1960, ja se observavam inconsisténcias relacionadas a forca de
trabalho em satde. O marco para o inicio das discussfes sobre 0s recursos humanos em salde
foi a 111 Conferéncia Nacional de Saude, em 1963, no contexto da necessidade de formacédo do
médico. Porém, com a proposta de municipalizacdo da salde, surgiu a necessidade de
treinamento dos servidores sanitarios municipal, que deveriam ser essencialmente
treinamentos praticos, supervisionados pelos médicos, denominada de Formacédo Simplificada
dos Trabalhadores de Saude (VIEIRA et al. 2011).

A 1V Conferéncia Nacional de Saude — CNS, em 1967, trouxe maior énfase com o
tema: Recursos Humanos para as Atividades de Saude. Porém, somente em 1975, se iniciou 0
Programa de Preparacdo Estratégica do Pessoal de Saude (PPEPS), considerado importante
para que fosse possivel a estruturacdo da area de RHS, devido a formacdo profissional
especifica na area com o propésito de criacdo de sistemas de desenvolvimento de RH para a
salde nos estados brasileiros (VIEIRA et al. 2011).

Vieira (2009), afirma que as discussdes sobre recursos humanos em salde iniciaram
com mais vigor a partir da década de 70; passou a ter maior nitidez com a VIII Conferéncia
Nacional de Salde que orientou a estruturacdo da &rea de Recursos Humanos em Salde —
RHS e teve maior organizagdo com a primeira Conferéncia Nacional de Recursos Humanos
para a Saude (1986) que analisou os aspectos pautados pelas reivindica¢fes dos trabalhadores
da satde no sentido de favorecer a implantagdo do SUS, cujas pautas identificavam a
precarizacdo do trabalho em sadde. Porém, os problemas ndo solucionados, com o passar dos

anos, persistiram e se agravaram.
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A institucionalizacdo da éarea de RHS, foi possivel porque além do PPEPS, outros
programas de formacdo de trabalhadores da salde, contaram com atores importantes para
estruturacdo inicial dos RHS no Brasil, apoiados pela Organizacdo Pan-Americana da Saude
(OPAS) desde a década de 1980, no qual foram criados 6rgdos de formacdo de profissionais
da area de satde (VIEIRA et al. 2011).

Com a Il Conferéncia Nacional de Recursos Humanos em Salde, revelou-se “a
contradicdo entre a importancia conferida nela aos trabalhadores da salde e a falta de
interesse efetivo das diferentes instancias de governo nos trabalhadores da area”, que ia contra
uma politica realmente efetiva que ordenasse a formacdo de RH com seus devidos direitos
trabalhistas (VIEIRA et al. 2011, p.87).

Vieira et al. (2011), citam Pierantoni et al. (2008) e Maria Helena Machado, diretora
do Degerts/SGTES/MS, para ressaltar que o processo de descentralizacdo e municipalizacdo
da satde na década de 90, responsabilizando os municipios pela geréncia e contratagdo dos
trabalhadores do SUS, caracterizou-se pelo aumento dos gastos dos estados e municipios com
a saude, e também pelo processo de desfinanciamento do SUS. Néo deixando de mencionar a
participacdo do Conselho Nacional de Secretarios de Saide (CONASS) na organizacdo dos
RHS e a grande instabilidade do SUS apds varios governos neoliberais, seguido do Estado
Minimo que enxugou a maquina com os custos de RH, dando prioridade as terceiriza¢fes com
vinculos empregaticios variados.

A 111 Conferéncia Nacional de Gestéo do trabalho e da Educacdo na Saude, convocada
pela Portaria Ministerial n® 592 de 20 de abril de 2005, teve como objetivo propor as
diretrizes nacionais para a implementacao da politica de gestdo do trabalho e da educagdo na
salde, tendo como referéncia a Norma Operacional Bésica sobre Recursos Humanos do
Sistema Unico de Satde (NOB/RH-SUS), ampliando a participacdo e a corresponsabilidade
dos diversos segmentos do SUS na execucdo dessa politica, qualificando o debate e
fortalecendo o compromisso nacional nesse campo; considerada como o marco de
“compromisso com a gestdo do trabalho”, norteando as agdes da Secretaria de Gestdo do
Trabalho e da Educacdo na Saude (SGTES), apesar de que ainda persistem as dificuldades de
cumprimento das diretrizes da Reforma Sanitaria relacionada aos trabalhadores da area da
saude (Ibid., 2011).

As questbes sobre a formacdo de recursos humanos em saude surgem como
preocupacOes em todas as esferas de gestdo, com visibilidade na esfera federal, que através da
SGTES, busca a implementacdo de ac¢Oes de formagéo de trabalhadores do SUS para suprir as

frentes de trabalho em saude no pais. A demanda de formagdo se institucionalizou em
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diversos programas que oportunizaram a organizacdo dos recursos humanos para o setor,
principalmente nos niveis médio e elementar. Mas ainda ndo foram suficientes para garantir a
valorizacdo do profissional e a organizacdo das relagdes de trabalho.

Os textos que trazem a génese da educacdo profissional em satde no Brasil fazem uma
retrospectiva histérica a partir da legislacdo educacional para area de enfermagem na década
de 1940, “que buscou regular a formagao técnica dos praticos de enfermagem (Decreto-Lei n.
8.778/1946) e dos auxiliares de enfermagem (Lei n. 775/1949), para o entdo incipiente e
pouco desenvolvido mercado de trabalho hospitalar” para se materializar na década de 70 com
a Lei 5.692/71 atribuindo a denominacdo de educagdo profissional ao segundo grau de
formagéo educacional (PEREIRA E LIMA, 2009. p.182-183).

Contudo, qual seria o real objetivo da qualificacdo profissional em salde? Garantir a
forca de trabalho em saude para o mercado como mero capital humano, optando por formar
profissionais flexiveis aos avancos da tecnologia, a luz da hegemonia do capitalismo e
simplesmente garantir a méo-de-obra e adequacdo aos postos de trabalho? Ou a oferta de
processos formativos utilizando as préaticas de trabalho como principio educativo para uma
formacéo profissional de qualidade?

Do ponto de vista microecondmico, a qualificacdo é um dos requisitos minimos para a
insercdo no mercado de acordo com a caracteristica dos postos de trabalho, sendo considerada
mais com um carater de selecdo do que com um carater agregador, corroborando como um
agente causal de desigualdades entre a classe trabalhadora em salde.

Nos ultimos anos da década de 90, os avangos do setor salde na economia brasileira
foram impulsionados pelos necessarios gastos do governo federal para garantir a melhoria da
qualidade de satde da populagdo, que foram acompanhados de aumento nos investimentos em
educacdo profissional em salde, quando esta relacdo, trabalho em salde x educacdo prometia
qualificacdo da méao-de-obra no setor e fonte de renda para o profissional.

Desse modo, as questdes que envolvem os colaboradores em salde, estariam em
evidéncia, se considerarmos que na relacéo trabalho e educacgéo, seguindo a teoria do capital
humano, a qualificacdo agregaria valor ao trabalho, e validaria a ascensdo ou garantia de
permanéncia no trabalho. Porém, os postos de trabalho ndo estdo disponiveis a partir dessa
forca de trabalho qualificada e sim numa relacdo de oferta de emprego versus oferta de
profissionais disponiveis, o que confere a teoria, um carater ideologico. A teoria do capital
humano pode ser entendida como uma pseudoteoria, configurada por esse carater ideoldgico

identificado e da incoeréncia com a realidade vivida e observada (FRIGOTTO, 2011).
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Morosini (2010) faz uma reflexdo sobre as propostas de formagdo para oS
trabalhadores de saude, baseadas na dimensé&o concreta do trabalho, sem as devidas reflexdes
sobre o processo de trabalho e sem questionar esses processos e demandas. Questiona
portanto, os aspectos que usam o processo de trabalho em satde em atividades pedagdgicas,
como principio pedagdgico, como principio educativo ou organizagdo didatica de ensino, sem

tomar consciéncia das diferencas entre eles.

Como principio educativo, o trabalho é compreendido como fundamento
constitutivo do ser humano, gue organiza a vida em sociedade e as relagdes
entre os homens. Tem bases econdmicas, sociais e culturais e assume formas
historicas diferentes, em momentos e lugares diferentes, segundo as relacdes
socioecondmicas vigentes [...] se tomando apenas como principio
pedagbgico, o trabalho pode acabar reduzido a sua forma histérica vigente,
da qual se extraem as relagdes instituidas e as praticas para organizar o
ensino voltado para qualificar esse trabalho existente [...] e termina por
reproduzir o sentido hegemodnico e conservador da relacdo trabalho e
educacéo (p.140-141).

Segundo Lima (2016), se as concepcdes para a qualificacdo dos profissionais em
salde forem pautadas no trabalho como principio educativo e como fundamento para uma
formacdo humana integral, tomando o trabalho, a educacdo e a saude como base de
conhecimentos, visando um individuo que detenha esses conhecimentos fundamentais para
desenvolver o trabalho em suas mais diferentes situagcdes e ndo mais para uma determinada
funcdo; estaremos contribuindo para uma formacdo politécnica dos profissionais da salde, ao
invés de apenas qualificar a forca de trabalho.

A Politica Nacional de Educacdo Permanente em Saude — PNEPS, lancada por
intermédio da SGTES/MS, como estratégia fundamental para organizacao das transformacdes
do processo do trabalho em saude, incluindo as diversas préaticas para o alcance dos objetivos
da politica e do fortalecimento do SUS, mobilizou recursos e poderes visando as
transformac0es das praticas em saude, através da “reflexdo critica sobre as necessidades reais
de profissionais reais em ac¢do na area de satde” (BRASIL, MS, 2003b,p.7 apud VIEIRA et
al.,2011).

Vieira et al. (2011), ressaltam que apesar dos esfor¢os do MS com a PNEPS, as acGes
de formacdo eram pautadas em eventos esporadicos especificos de curta duragdo,
contrariando os objetivos da EPS, que visam a superacdo do carater fragmentado dos
programas de formacdo implementados. As acdes deveriam ser pautadas na identificacdo das
necessidades de trabalhadores e profissionalizacdo da gestdo do trabalho para desprecarizar o
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trabalho em saude, além de valorizagdo do profissional; e por meio do Programa Nacional de
Desprecarizacdo do Trabalho no SUS, promover a regularizacdo dos vinculos de trabalho.
Consideram ainda que a "flexibilizacdo do trabalho em salde, traz um paradoxo entre o
trabalhador participativo, autbnomo e criativo com a precarizacdo do trabalho em saude™

(p.99).
Segundo Ramos (2010, p.36-37),

No Brasil, o surgimento dos Centros de Formacdo de Recursos Humanos
(Cefor) e das ETSUS é um marco importante na histéria da formacdo de
trabalhadores em salde. Apesar de essas institui¢oes terem origens diversas,
0 que as une é o fato de serem escolas do setor saude, com a finalidade de
melhorar a educacdo profissional nessa area e promover a qualificagéo
técnica de trabalhadores j& inseridos no sistema de saude, a partir de um
modelo de educacdo descentralizado e em relacéo estreita com os servicos de
salde.

Em entrevista a RET-SUS (2010), Isabel dos Santos, fez um relato sobre a criacdo das
Escolas Técnicas do SUS (ETSUS); que estas foram criadas para atender a demanda da gestéo
de politicas publicas de formacdo de recursos humanos em salde, com legitimacdo e
viabilidade politica, econémica e social. Foi pensada como um espago organizado e
legitimado pelo sistema educacional para garantir aos gestores estaduais e municipais a
execucdo das politicas publicas voltadas para a formacdo de recursos humanos em salde; mas
faltou maior envolvimento dos gestores (CONASS e CONASEMS) para a valorizagdo da
formagéo para esses trabalhadores. A Secretaria de Gestdo do Trabalho e da Educagdo na
Salde - SGTES, através de seus Secretarios, abrem espacos a nivel nacional para a formacéo
de recursos humanos por meio dos projetos e programas de formacdo com a disposicdo de
recursos financeiros, mas 0s gestores estaduais e municipais teriam que assumir essa
responsabilidade, o que parece ndo ocorrer em alguns estados da federagdo. As ETSUS devem
ser espacos de articulacdo e de integracdo com atores sociais onde o trabalho se realiza para se
organizar de forma efetiva a formagdo em servico (ensino-servico), para o aprendizado a
partir do processo de trabalho.

O inicio da gestdo de politicas de formacdo de recursos humanos em salde nas
ETSUS, nos estados que ja se encontravam institucionalizadas, foi marcada por dois
processos de formagdo profissional, o Programa de Formacdo de Profissionais de
Enfermagem — PROFAE (2000-2007) e o Curso Técnico em Agente Comunitario de Saude
(2004).



34

O PROFAE, que segundo Lima (2016, p.256), “assumiu a tarefa de ordenar a
formagéo de auxiliares de enfermagem, como prevé o artigo 200 da Constituicao Federal”, de
ordenar a formacdo de recursos humanos em salde; porém por ndo haver uma portaria de
determinacéo de oferta prioritaria pela Rede de ETSUS, o que se justifica pelo fato de que as
ETSUS estavam em processo de implantagdo nos estados, causou a distribuicdo dos recursos
para instituicdes privadas e sistema "S". Essa medida pode ter favorecido um grande nimero
de formacdes fora da demanda proposta, ou seja, ndo foram somente os atendentes de
enfermagem que participaram do processo de formacéao; e com a abertura de inscricdes para a
demanda livre da sociedade, aumentou a oferta desse profissional no mercado de trabalho.

Cada regiéo pode relatar uma experiéncia diferente na execucdo do PROFAE, o que
caberia uma pesquisa nacional para identificar as dificuldades e avangos desse processo na
ordenacdo da formacdo desses profissionais. Por exemplo, na regido norte, somente a escola
do estado do Acre participou do PROFAE, mas ainda ndo tinha a denominacéo de ETSUS.

Em 2004, foi langado pelo MS o Referencial Curricular para o Curso Técnico de
Agente Comunitario em Saude, que norteou a elaboracdo dos projetos de formacéo técnica do
ACS nas ETSUS, que em algumas escolas foi 0 marco de inicio de execucdo das aches e
também significativo no protagonismo das ETSUS. Porém o desenvolvimento do itinerario
formativo desse curso, conforme as diretrizes do MS necessitariam de parceria firmada com
as Secretarias de Educacéo para a elevagédo de escolaridade do ACS, cuja responsabilidade de
parceria ficou para as instituicdes formadoras do SUS (CEFORs, ESP e ETSUS), porém sem
nenhum suporte de articulacdo politica.

O itinerario formativo do ACS foi elaborado em trés etapas, com elevacdo da
escolaridade para cumprimento da legislacdo da educacdo profissional, ou seja, etapa | ndo
haveria exigéncia de escolaridade, desde que este, ao final desta etapa, ja tivessem uma
articulacdo educacional para cursar o nivel fundamental, considerada formacéao inicial e

continuada (FIC); a etapa Il com exigéncia do nivel fundamental, também como FIC e a etapa

2 “Termo que define o conjunto de organizagdes das entidades corporativas voltadas para o
treinamento profissional, assisténcia social, consultoria, pesquisa e assisténcia técnica, que
aléem de terem seu nome iniciado com a letra S, tém raizes comuns e caracteristicas
organizacionais similares. Fazem parte do sistema S: Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial (Senai); Servi¢o Social do Comércio (Sesc); Servigo Social da Industria (Sesi); e
Servigo Nacional de Aprendizagem do Comércio (Senac). Existem ainda os seguintes:
Servico Nacional de Aprendizagem Rural (Senar); Servico Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo  (Sescoop); e Servico Social de Transporte (Sest)”. Disponivel
em:http://www12.senado.leg.br/noticias/glossario-legislativo/sistema-s acesso em:26.04.2017.
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Il com a exigéncia do nivel médio completo ao final do curso para garantir a formacéo
técnica (MOROSINI, 2010).

Morosini (2010) ressaltou que essa condicdo de formacdo se deu pelo fato de que se
tratava de um profissional que representava a comunidade em que atuava, mas diz ainda que
“esta situacdo denota uma desvalorizagdo da dimensdo conceitual da qualificagdo desse
trabalhador e contribui para sustentar a sua baixa remuneragdo” (p.41). A funcdo do ACS
talvez seja 0 exemplo mais emblematico da precarizacdo do trabalhador de saude, pois a
necessidade de implementacdo das equipes da Estratégia Saude da Familia, foram se
adequando as politicas de formacdo e de organizacdo do trabalho desse profissional que até
hoje tem suas funcGes desviadas e seu trabalho ndo é reconhecido financeiramente.

A Portaria GM/MS n° 1.996, de 20 de agosto de 2007 que dispBe sobre as diretrizes
para a implementacdo da Politica Nacional de Educacdo Permanente em Saude (PNEPS), uma
proposta brasileira de educacdo permanente em salde que contemple os profissionais ja
habilitados, mas que precisam de atualizacdes e transformacfes de suas praticas para a
melhoria da qualidade do cuidado em saude, foi criada a partir de varias discussdes sobre 0s
conceitos que circundam a educagdo em saude, pois cita que a educagdo permanente € “um
conceito pedagdgico do setor salde, para efetuar relacbes organicas entre ensino e as a¢oes e
servigos, e entre docéncia e atengdo a saude” (BRASIL, 2009, p.7) com as quais sejam
“consideradas as especificidades regionais, a superacdo das desigualdades regionais, as
necessidades de formacdo e desenvolvimento para o trabalho em salde e a capacidade ja
instalada de oferta institucional de a¢cdes formais de educagdo na saude”(Ibid, p.8).

As diretrizes e estratégias para implementacdo da PNEPS, segue as diretrizes
operacionais e ao regulamento do Pacto pela Satde® , nas quais s&o determinadas as instancias
de conducdo desta politica, cuja conducdo regional deve ser por meio dos Colegiados de
Gestéo Regional (CGR), hoje denominados “Comisséo Intergestores Regional (CIR), com a
participacdo das Comissfes Permanentes de Integracdo Ensino-Servigo (CIES), que instituem
0 processo de planejamento regional para a educacdo permanente em salude do estado
orientados pela PNEPS (BRASIL, 2009).

® Pacto pela Sadde: ordenador do processo de gestdo do SUS, cujos eixos tematicos,
prioridades, objetivos e metas foram divulgados por meio da Portaria GM/MS n° 399 de 22 de
fevereiro de 2006, que aprova as diretrizes operacionais do referido Pacto para a consolidagéo
do SUS, compostas pelo Pacto pela Vida; Pacto em Defesa do SUS e Pacto de Gestdo do SUS
(BRASIL, 2006).

* CIR: Se constitui num espaco de deciséo através da identificacio, definicdo de prioridades e
de pactuacOes de solucGes para a organizacdo de uma rede regional de acOes e servigos de
atencéo a saude, integrada e resolutiva (BRASIL, 2006).
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E importante ressaltar, que o Anexo Il da Portaria GM/MS n°1.996 da PNEPS, das
diretrizes e orientacOes para a formacéao de trabalhadores de nivel técnico no ambito do SUS,

cita que:

As instituicOes executoras dos processos de formacdo dos profissionais de
nivel técnico no ambito do SUS deverdo ser preferencialmente as Escolas
Técnicas do SUS/Centros Formadores, Escolas de Salde Publica (
vinculadas & gestdo estadual ou municipal) e Escolas de Formagdo Técnica
Pablicas. Outras instituicdes formadoras poderdo ser contempladas, desde
gue legalmente reconhecidas e habilitadas para a formacao de nivel técnico.
A execucdo da formacdo técnica também poderd ser desenvolvida por
equipes do Estado/Municipio em parceria com as Escolas Técnicas. Em
todos esses casos as Escolas Técnicas do SUS deverdo acompanhar e avaliar
a execucdo da formacdo pelas instituicdes executoras (BRASIL, 2009 p. 25)

Em 2009, ap6s a experiéncia do PROFAE e da Formagdo Inicial do Agente
Comunitario de Salde, cujos programas estavam sendo executado concomitantemente com a
criacdo das ETSUS pelas regides do Brasil, o Ministério da Saude, por meio da Portaria
GM/MS N° 3.189, que dispde sobre as diretrizes para implementacdo do Programa de
Formac&o de Nivel Médio para a Saude (Profaps), financiou todos os estados da federacdo na
modalidade de *transferéncia fundo a fundo, o que trouxe oportunidades para muitas Escolas
Técnicas do SUS, de se afirmarem enquanto instituicdes formadoras e ordenadoras de
recursos humanos para a saude, porém muitos estados apresentaram dificuldades de ordem
financeira, estrutural e politica de articulagdo para a aquisicdo dos recursos para a aplicacao

das propostas e projetos elaborados mediante a demanda solicitada pelo Profaps.

O objetivo do Profaps é qualificar e/ou habilitar 745.435 trabalhadores em
cursos de Educacgdo Profissional para o setor saude, ja inseridos ou a serem
inseridos no SUS, no periodo de oito anos. A proposta deste projeto esta
inserida em uma realidade onde a oferta de cursos nesta area € escassa,
principalmente em regides como o Norte e o Nordeste, justamente onde as
demandas por qualificacdo de recursos humanos sdo maiores. O proposito do
Profaps € contribuir para a melhoria da Atencdo Basica e Especializada,
capacitando pessoas nas seguintes reas: Técnico em Radiologia; Técnico
em Biodiagnostico com habilitacdo em: (i) Patologia Clinica, (ii) Citotécnico

> E uma modalidade de transferéncia regular e automatica de recursos financeiros da Unido
para estados, municipios e Distrito Federal, diretamente do Fundo Nacional de Saude (FNS)
aos respectivos fundos de saude para o financiamento das agBes e servigos de salde
(BRASIL,2012. p.64).
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e (iii) Hemoterapia; Técnico em Manutencéo de Equipamentos; ®Técnico em
Higiene Dental — THD/ Auxiliar de Consultério Dentéario; Técnico em
Protese Dentaria; Agente Comunitario de Salde — Formacéo Inicial Técnico
em Vigilancia Ambiental, Epidemiol6gica e Sanitéria; Técnico de
Enfermagem: Especializacdo Técnhica de Cuidadores para pessoas idosas;
Especializagdo  Técnica para Assisténcia de Enfermagem em
Dialise(BRASIL, 2014).

Se desde o PROFAE, as politicas de formagdo em saude visavam o protagonismo das
ETSUS, somente a partir do Profaps, algumas escolas puderam desenvolver suas acbes de
formacé&o técnica em saude, e mostrar o potencial de descentralizacdo de turmas na formacao

em saude nos estados.

2.2 O PROGRAMA DE FORMACAO DE PROFISSIONAIS DE NIVEL MEDIO EM
SAUDE - PROFAPS COMO ESTRATEGIA DE ORDENACAO DE RECURSOS
HUMANOS PARA A SAUDE NAS ETSUS

Considerando que o conjunto de trabalhadores de nivel médio é importante nas acbes
cotidianas dos servicos que compdem a complexa rede assistencial do SUS, o MS priorizou
no Profaps, os processos de formacao desses profissionais para suprir a demanda de técnicos
de nivel médio e garantir a efetividade dos programas de saude (BRASIL, 2011).

A Secretaria de Gestdo do Trabalho e da Educacdo na Saude (SGTES) do Ministério
da Saude (MS), por meio da Coordenacdo Geral de Acdes Técnicas em Educacao na Salude do
Departamento de Gestdo da Educacdo na Satde (DEGES), criou o Programa de Formacdo de
Profissionais de Nivel Médio para a Saude (Profaps), para incentivar o desenvolvimento de
projetos de formacdo de recursos humanos em saude para a ordenacdo dos mesmos e
articulacdo de politicas e processos de trabalho em saude para viabilizar a ampliacdo e
qualificacdo da atencdo em satide no &mbito do Sistema Unico de Satde (SUS) atendendo as
diretrizes e estratégias da medida 4.5 do 'Programa Mais Salde: direito de todos do

® Atualmente denominado Técnico em Saude Bucal-TSB/Auxiliar de Satde Bucal, conforme
Catalogo Nacional de Cursos Técnicos 3.ed.

’ Programa mais satde: direito de todos (2008-2011) /MS, Eixo 4 — Forca de Trabalho em
Salde; medida 4.5 cita : Capacitar profissionais de nivel médio em areas técnicas estratégicas
para a Saude — Programa de Formacdo de Profissionais de Nivel Médio para a Saude
(Profaps). Meta 4.5.1: - Capacitar técnicos nas areas de: Radiologia, Patologia Clinica e
Citotécnico, Hemoterapia; Manutencdo de Equipamentos, Higiene Dental — THD/ Auxiliar de
Consultorio Dentario, Protese Dentaria, Agente Comunitario de Satude — Formacéo Inicial,
Vigilancia em Saude, Enfermagem, Cuidadores para pessoas idosas.
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MS(2008-2011), que tinha entre as suas diretrizes estratégicas, ampliar e qualificar a forca de
trabalho em salde, caracterizada como um investimento essencial para a perspectiva da
evolugdo do SUS (BRASIL,2009,ANEXO II;BRASIL,2011).

A publicacdo da Portaria GM/MS N° 3.189 de 18 de dezembro de 2009, deu inicio as
acOes de execucdo do Profaps, pois consta em seus artigos a definicdo das diretrizes e
estratégias para implementagdo do programa; a condugdo das proposicGes das acdes de
formacéo profissional técnica de nivel médio; as areas técnicas estratégicas prioritarias; e as

areas estratégicas para o nivel de aperfeicoamento/capacitacdo (BRASIL, 2009b).

O seu objetivo é contribuir para a melhoria da Atencdo Bésica e
Especializada formando técnicos nas areas de: Radiologia, Patologia Clinica
e Citotécnico, Hemoterapia, Manutencdo de Equipamentos, Salde Bucal,
Protese Dentéria, Vigilancia em Salde e Enfermagem. Ainda esta previsto
aperfeicoamento na area de Salde do Idoso as equipes da Estratégia Saude
da Familia e as equipes de Enfermagem das instituicdes de longa
permanéncia e formagdo dos Agentes Comunitérios de Saude. (BRASIL,
2009, Anexo 1)

Considerando ainda, o que esta descrito no Art5° da Portaria n° 3.189/20009,

reverberando o que foi citado anteriormente nas diretrizes da PNEPS:

Terdo prioridade na formulagdo e execucéo técnica e pedagogica dos cursos
do Profaps, as Escolas Técnicas de Salde do SUS, as Escolas de Salde
Publica e os Centros Formadores vinculados aos gestores estaduais e
municipais de salde, como um componente para seu fortalecimento
institucional e pedagdgico (BRASIL, 2009b).

As portarias de definicdo dos recursos ministeriais para o Profaps foram anualmente
publicadas contemplando diretrizes e alocagdo de recursos financeiros de custeio® e despesas
de capital® para os Estados desenvolverem os projetos de formacéo de profissionais em satde.
As portarias serdo citadas a seguir em ordem cronoldgica:

Mais Informacgdes:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/mais_saude_direito_todos 2008 2011.pdf

8 «“Método de formacio de custos de produtos e servigos que aloca, nesses bens, os custos das
atividades empregadas para produzi-los de acordo com a forma como cada produto ou servigo
individual consome essas atividades” (BRASIL, 2012 p. 27).

® Contribui de forma direta para a formacdo ou aquisicdo de um bem de capital (BRASIL,
2012 p 33).
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e Portaria GM/MS N° 3.189 de 18 de dezembro de 2009. Dispde sobre as diretrizes
para a implementacdo do Programa de Formacdo de Profissionais de Nivel Médio
para a Saude (PROFAPS);

e Portaria GM/MS N° 1.626 de 24 de junho de 2010. Define recursos financeiros do
Ministério da Saude para o Profaps;

e Portaria GM/MS N° 1.307 de 06 de junho de 2011. Define recursos do Ministério da
Saude para 0 PROFAPS; e

e Portaria GM/MS N° 2.010 de 14 de setembro de 2012 (DOU N°180, Secdo 1, p..38,
de 17/9/2012. DispGe sobre o repasse de recurso financeiro do Ministério da Saude
para execucao no exercicio de 2012 na area técnica estratégica de Prétese Dentéria do

Profaps no ambito da Politica Nacional de Educacdo Permanente em Salde.

O Profaps teve uma abrangéncia nacional a partir da distribui¢do dos recursos federais
para os estados, abrindo possibilidades de crescimento para as ETSUS, executoras prioritarias
do programa. Porém, o Brasil possui diversidades e particularidades que variam de estado
para estado, constituindo uma gama de fatores que podem influenciar no processo de
execucdo dos programas de formacdo do MS e configurando contradi¢es entre a gestdo
nacional e as questdes regionais retratadas em disparidades de resultados de formacao entre as
regibes do Brasil.

Podemos considerar que ndo houve unidade de acgdes (execucao e resultados) entre as
escolas da RETSUS, pela falta de articulacdo politica entre os atores envolvidos no processo
de formacéo do Profaps, que por consequéncia, envolvem as questdes gerenciais dos projetos
pelas ETSUS.

Para o Profaps, a formacdo dos trabalhadores incorpora a I6gica do modelo
de atencdo definido pelo MS, marcada pela concepcdo ampliada de salde,
com foco na qualidade de vida. Essa concepgdo exige profissionais com
capacidade de atuar em diferentes unidades de prestacdo de servicos de
forma a promover a melhoria dos indicadores de salde. Nesse sentido, o
Profaps investe na qualificagdo profissional tendo como perspectiva formar
profissionais capazes de trabalhar em equipe com foco na integralidade e na
qualidade da atencdo a saude (BRASIL, 2011.p.18).

Diante disso, podemos afirmar que a formacdo de recursos humanos em salde é
direcionada a partir da necessidade desse profissional no mercado de trabalho e os programas

de formacdo e qualificacdo elaborados pelo Ministério da Salde tentam cumprir seu papel
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dentro de um contexto técnico-pedagdgico, determinando em portarias e diretrizes a execugao
dos projetos de cursos, para atender a demanda dos indicadores de salde desejaveis.

O Profaps considerou em sua operacionalizacdo, o contexto de mudanca nos processos
de trabalho em saude, a partir das inovacgdes tecnologicas incorporadas a area da saude e as
novas formas de organizacdo do trabalho, com articulacdo dos diversos setores e integracéo
das acOes dos diferentes agentes que atuam na &rea da salde para combater a fragmentacdo da
atencdo e do cuidado a saude, e a0 mesmo tempo visava uma metodologia que combatesse o
disciplinamento de contetdos nos processos de formacéo para a area da saude, privilegiando o
desenvolvimento da capacidade de intervencdo critica e criativa das ETSUS e desta no
processo ensino-aprendizagem (BRASIL, 2011).

Tendo como base a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional n® 9.394 (LDB), a
SGTES/DEGES/MS fundamentou as propostas de formacdo de recursos humanos em salde
nos referenciais de educacdo profissional, com a referéncia conceitual de competéncia além
da sua dimensdo técnico-instrumental, mas também como principio organizador dos processos
educativos, que contemplam as multiplas dimensdes que sofrem influéncias dos contextos,
espacos e tempos socioculturais, econdémicos, politicos, técnicos e cientificos que emergem na
rede de servicos de salde, constituindo a relacdo educacdo x trabalho em salde, com vistas a
formagdo e desenvolvimento institucional; aprendizagem e resolutividade dos servigos.
(BRASIL, 2011).

Segundo Ramos (2011):

Ao se tornar referéncia para a organizacdo curricular, a competéncia toma o
namero plural — competéncias —, buscando designar os conteddos
particulares de atividades. A transferéncia desses contetidos para a formagao,
orientada para os desempenhos esperados conformam os enunciados de
competéncias e, assim, uma pedagogia definida por seus objetivos e métodos
¢ validada pelas competéncias que se pretende produzir[...Juma das
caracteristicas da pedagogia das competéncias € evidenciar a relagdo entre 0s
aprendizados e as situacdes em que esses serdo Uteis (p.61).

Com base nessas premissas, 0 DEGES/MS coordenou e sistematizou o0 processo de
elaboracdo das diretrizes e orientagdes para a formacao das areas consideradas prioritarias, e
contou com a participacdo de técnicos do MS, colaboradores das ETSUS, especialistas e
trabalhadores das areas afins, seguindo as orientacbes dos Orgdos regulamentadores da

profissdo, como os Conselhos Federais; e técnico-sanitarios, como a Agéncia Nacional de
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Vigilancia Sanitaria (Anvisa) além de Leis, Decretos e Portarias, especificas para cada campo
de atuacdo da formacdo técnica (BRASIL, 2011;2011b;2011c).

Mesmo com todos esses cuidados em direcionar e orientar as escolas na
implementacdo do Profaps, ainda seriam necessarias outras medidas, como o alinhamento
entre as Politicas de Educacdo Permanente em Salde (PNEPS), que norteiam as formacbes
profissionais do SUS e tem a caracteristica de ser preferencialmente para os seus servidores;
com a legislagdo da educacdo de nivel médio e profissional, cujas formalizacGes para
aprovacdo dos planos de cursos técnicos se confrontam com as da sadde nos Conselhos
Estaduais de Educacdo, além das concepcles pedagogicas proprias da PNEPS, que segundo
Ramos (2010 p.72), “o MS estabeleceu distingdes com relagdo a educagdo continuada e
educacdo profissional quanto ao pressuposto pedagogico, ao objetivo principal ao publico a

gue se destina, ao modus operandi e as atividades educativas.”

A educacdo continuada objetiva a atualizacdo de conhecimentos especificos
que orientam as respectivas profissdes [...] sob essa analise de formagao
técnica, caracterizada pelo ensino formal legalmente regulamentadol...] se
destinaria aos profissionais ja formados, proporcionando acesso aos
conhecimentos considerados necessarios ao aprimoramento do exercicio
profissional[...] Em termos pedagogicos, a concep¢do de educacdo
permanente difundida pelo Ministério da Salde parte do pressuposto da
aprendizagem significativa e propde que a transformacdo das praticas
profissionais esteja baseada na reflexdo critica sobre as préaticas reais de
profissionais reais em acdo na rede de servicos. A educacdo permanente
seria a aprendizagem no trabalho, onde o aprender e 0 ensinar se incorporam
ao cotidiano das organizacGes e ao trabalho. Propde-se, portanto, que 0s
processos de capacitagdo dos trabalhadores da satde tomem como referéncia
as necessidades de saude das pessoas e das populac@es, da gestdo setorial e
do controle social em salde, tendo como objetivos a transformacdo das
praticas profissionais e da propria organizagdo do trabalho, estruturadas a
partir de sua problematizacéo (p.72-73).

Os Projetos de execucdo do Profaps devem seguir as orientacdes expressas nas
Portarias GM/MS n° 1.996/2007 e n° 3.189/2009, e conter a execucdo pedagdgica e financeira
dos cursos propostos pelas ETSUS e o fluxo de aprovacdo na Comissdo Intergestores
Bipartite (CIB) por meio de uma resolucéo estadual ou municipal, com posterior envio dessa
resolucdo a SGTES/MS, para viabilizacdo do financiamento. Os projetos ainda devem conter

0 Plano de Execucdo do Curso explicitando a forma de organizagédo e operacionalizacdo das

10 CIB: “Comissdo técnica constituida paritariamente por representantes das Secretarias
Estaduais e Municipais de Saude que funciona como foro técnico-burocratico destinado a
abrigar as negociagoes e decisdes a respeito de aspectos do SUS” (BRASIL, 2012. p.23).
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atividades educativas previstas, o Plano de Formacdo e uma Planilha de Custos (BRASIL,
2009, ANEXO II1).

Ressaltamos também que a oferta de cursos, o processo ensino-aprendizagem e em
alguns casos até a metodologia, principalmente quando orientadas para a execucdo em ambito
nacional, considerem as particularidades e especificidades regionais, cujas acdes devem estar
em consonéancia com a realidade local.

A gestdo de implementacdo dos projetos do Profaps estd inserida em um contexto
complexo de gestdo de politicas e diretrizes de educacdo profissional em saude, sob a
responsabilidade das ETSUS, que envolvem questdes de organizacdo e conducdo dos
processos de formacdo de recursos humanos para a salde; conhecimentos técnicos,
administrativos e pedagdgicos; e de capacidade gerencial.

A capacidade gerencial de projetos se traduz em habilidades para a resolucdo de
atividades rotineiras que demandam conhecimento técnico e administrativo e que agregam
responsabilidades dentro de uma organizacao; e diante da complexidade das diretrizes do MS
para o desenvolvimento dos projetos de curso do Profaps, a geréncia, além de conhecimentos
técnicos e administrativos, necessita dos conhecimentos pedagdgicos para a formacéo técnica
de nivel médio em salde, seguindo o Anexo Il da Portaria GM/MS N° 3.189 de 18 de
dezembro de 2009: “Os projetos de formacdo profissional de nivel técnico deverdo
atender a todas as condigcOes estipuladas nesta Portaria e o plano de curso (elaborado
com base nas Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino Técnico na area de Satde).”

Para Machado et al. (2013, p.49) é importante:

O reconhecimento de duas dimensdes indissociaveis da atuacao dos gestores
da salde — a politica e a técnica — pode ajudar a compreender a
complexidade e os dilemas no exercicio dessa fungdo publica de autoridade
sanitaria, a natureza dessa atuagdo e as possiveis tensdes relativas a
direcionalidade da politica de satde em um dado governo e ao longo do
tempo.

Diante disso, o0 gerenciamento dos projetos de cursos para formacdo de recursos
humanos em saude nas ETSUS, por meio das politicas e programas do Ministério da Saude,
incluindo as portarias do Profaps, envolve responsabilidades que podemos descrever como: a
elaboracdo dos projetos de execucdo dos cursos técnicos; entendimento da Politica Nacional
de Educacdo Permanente em Saude (PNEPS);articulacdo das ETSUS nas instancias

deliberativas dos recursos financeiros federais; acompanhamento e geréncia administrativa e
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financeira dos projetos de curso; coordenacdo da equipe administrativa e pedagdgica,
conforme organizacdo institucional da ETSUS; e ainda podem enfrentar dificuldades de vérias
naturezas, devido a toda a complexidade a que se expde durante o0 processo de
implementacao, execucao e conclusdo dos cursos propostos.

O gestor do Profaps precisa ter conhecimento em todos os aspectos administrativos e
técnico-pedagogicos do processo de execugdo, porém o contexto, ao qual algumas ETSUS
estdo inseridas, conferem dificuldades de infraestrutura adequada para a implementacdo dos
projetos de formacdo apresentados e aprovados pelo MS, o que desencadeia 0 aumento da
carga de trabalho da equipe técnica e pedagdgica para desenvolvé-los.

Um exemplo a ser colocado, é quando o proprio diretor da ETSUS, tem a
responsabilizacdo por toda execucdo desde o inicio das acOes até a prestacdo de contas junto
ao MS, justamente pela falta de recursos humanos suficientes para a implementacdo das
propostas de formacdo necessarias ao Estado. Outro exemplo de dificuldade regional é a
execucao de um curso como o Técnico em Radiologia, assim como em Hemoterapia, por nao
haver, ou ser muito dificil, a infraestrutura minima requerida para a oferta desses cursos nos
municipios do interior dos estados, conforme as diretrizes do MS e do Catalogo Nacional de
Cursos Técnicos (CNCT), pois ndo possuem 0s servicos na rede assistencial que dao suporte
as aulas préticas, necessarias a habilitacdo do profissional em todos os campos de atuacao
especifica.

Para disciplinar a oferta de cursos de formacdo técnica de nivel médio e orientar as
instituicBes, estudantes e sociedade em geral, foi instituido o Catalogo Nacional de Cursos
Técnicos (CNCT) pela Portaria MEC n° 870 de 16 de julho de 2008. Este catalogo norteia a
compreensdo sobre cada eixo tecnoldgico, suas tecnologias associadas e caracteristicas
comuns. Descreve ainda a organizacdo curricular dos cursos, contemplando os conhecimentos
relacionados a serem abordados conforme o eixo tecnologico.

Os cursos de especializacdo técnica de nivel médio seguem as mesmas diretrizes do

CNCT, tendo como pré-requisito a formacdao técnica correspondente ao eixo tecnolégico.

A terceira edicdo do CNCT, foi atualizada por meio da Resolucdo CNE/CEB
n° 1, de 5 de dezembro de 2014, com base no Parecer CNE/CEB n° 8, de 9
de outubro de 2014, homologado pelo Ministro da Educagdo, em 28 de
novembro de 2014. Contém as denominacdes dos cursos, em treze eixos
tecnologicos; respectivas cargas horarias minimas; perfil profissional de
conclusdo; infraestrutura minima requerida; campo de atuacdo; ocupacdes
associadas a Classificacdo Brasileira de OcupacGes (CBO); normas
associadas ao exercicio profissional; e possibilidades de -certificacdo
intermediaria em cursos de qualificacdo profissional, de formacéo
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continuada em cursos de especializacdo técnica e de verticalizacdo para
cursos de graduacdo no itinerario formativo (MEC, 2016. p. 8).

O eixo tecnologico em questdo é o de Ambiente e Saude que contemplam as seguintes
formagdes: Técnico em Agente Comunitario de Saude, Técnico em Analises Clinicas,
Técnico em Citopatologia, Técnico em Controle Ambiental, Técnico em Cuidados de 1dosos,
Técnico em Enfermagem, Técnico em Equipamentos Biomédicos, Técnico em Estética,
Técnico em Farmacia, Técnico em Geréncia de Salde, Técnico em Hemoterapia, Técnico em
Imagem Pessoal, Técnico em Imobilizagbes Ortopédicas, Técnico em Massoterapia, Técnico
em Meio Ambiente, Técnico em Meteorologia, Técnico em Necropsia, Técnico em Nutri¢do e
Dietética, Técnico em Optica, Técnico em Orteses e Proteses, Técnico em Podologia, Técnico
em Protese Dentaria, Técnico em Radiologia, Técnico em Reabilitacdo de Dependentes
Quimicos, Técnico em Reciclagem, Técnico em Registros e Informag6es em Salde, Técnico
em Saude Bucal e Técnico Em Vigilancia Em Saude (MEC, 2016).

No Profaps, foram elaboradas para os cursos Técnicos em Radiologia, Hemoterapia,
Vigilancia em Salde e Citopatologia, as Diretrizes e OrientacGes para a Formacao, da Série
“A”: Normas e Manuais Técnicos do Ministério da Saude, que serviram de base para a
elaboracdo dos Planos de Curso ofertados pelas ETSUS, nas quais foram mencionadas a Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo — LDB, como parametro de elabora¢do dos planos, porém
0 MS ndo desenvolveu um vinculo institucional com o Ministério da Educacdo, para a
organizacdo dos processos de formacdo técnica em salde, descritos na PNEPS, visto que nédo
conversam com as propostas pedagogicas tradicionais da educacdo (BRASIL,
2011;2011b;2011c).

A falta de vinculo institucional entre o0 MS e o MEC gerou problemas que
inviabilizaram alguns processos formativos nas ETSUS, principalmente os que tinham como
pressuposto a elevacdo de escolaridade concomitante a formagéo (como o Técnico em Agente
Comunitario em Salde), pois ndo havia um direcionamento para as institui¢des de ensino na
articulacdo junto aos Conselhos Estaduais de Educagdo que garantisse a elevacdo da
escolaridade desses profissionais; e essas prerrogativas nao estavam bem alinhadas as
diretrizes da legislacédo da educacéao profissional vigente, emperrando os processos formativos
em alguns Estados.

Diante dessa complexidade, as dificuldades de algumas ETSUS, citadas anteriormente,

na*'gestdo de politicas de satde, ndo causou boa impressdo, pois desde a Gltima portaria do

UeAcdo de gerir programas, estratégias e servicos para atendimento dos preceitos
constitucionais e programaticos aplicados a saude conforme a necessidade, capacidade e
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Profaps publicada em 2012, ndo houve mais nenhuma publicagdo de financiamento de
recursos federais para execucdo de cursos pelas ETSUS, ou seja, 0 MS parece ter optado pelo
financiamento de cursos de qualificacdo de abrangéncia nacional, cuja oferta atende uma
demanda prioritaria nas questdes de saude da populacdo brasileira. Essas ofertas nacionais
tém como parceiros de execucdo, as instituicdes de ensino superior; hospitais filantropicos,
fundagdes, entre outros, tomando as ETSUS somente como articuladores regionais,
configurando a diminuicdo do protagonismo das ETSUS atuantes da rede. Cito como exemplo
a’Formacdo em Educacdo Permanente em Salde - EPS em Movimento e o “Projeto
Caminhos do Cuidado - Formagdo em saude mental (Crack, &lcool e outras drogas).

Segundo a RET-SUS (2016), existem perspectivas de avangos na formacao
profissional com a integracdo de esforcos de instituicdes de ensino, e gradualmente serdo
implantadas algumas tecnologias nas ETSUS para viabilizar a oferta de projetos como a
YQualificacdo Técnica do Trabalhador do Sistema Unico de Sadde (Qualitec), projeto que na
sua proposta, pretende ofertar 152.000 vagas em cursos de formag&o inicial e continuada, em
parceria com o Instituto de Comunicacéo e Informacéo Cientifica e Tecnologica em Salde da
Fundacao Oswaldo Cruz (Icict/Fiocruz)e contard com as ETSUS como executor da proposta.
Essas estratégias visam o desenvolvimento de a¢des e pesquisas voltadas para a formacao de
recursos humanos para o SUS, mas ndo hd nenhuma mengdo sobre as ETSUS como
protagonistas na execucdo financeira dos projetos. Cita ainda, que desde 2016, a SGTES/MS
esta articulando junto ao Ministério da Educacdo (MEC), o acesso ao Programa Nacional de
Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC), na modalidade Pronatec Saude, cuja
parceria foi firmada por meio do **Parecer n® 00556/2017/CONJUR-MEC/CGU/AGU, que

deliberacdo das instancias de representacdo e de participacdo da sociedade” (BRASIL, 2012.
p.42);
2 Informages sobre o projeto EPS em movimento, disponivel em
http://eps.otics.org/formacao-em-educacao-permanente-em-saude-eps-em-movimento.

BInformagdes sobre o projeto  Caminhos do  Cuidado, disponivel em

https://www.caminhosdocuidado.org/sobre-o-projeto/

Y“Qualitec: Projeto do Ministério da Salde com o objetivo central de desenvolver
metodologias e infraestrutura, organizar e promover atividades de educacdo permanente por
meio de processos formativos e da qualificagdo dos profissionais de nivel médio em areas
prioritarias do SUS, com vistas a ampliar e fortalecer o cuidado como um vetor integrador da
pratica da saude. Mais informacdes
em:http://www.retsus.fiocruz.br/sites/default/files/publicacoes/arquivos/qualificacao_tecnica
do_trabalhador_do_sistema_unico_de_saude - qualitec.pdf. Acesso em: 18.04.2017.

> Documento assinado eletronicamente por EMMANUEL FELIPE BORGES PEREIRA
SANTOS, de acordo com os normativos legais aplicaveis. A conferéncia da autenticidade do
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trata da adesdo das Escolas Integrantes da Rede de Escolas Técnicas do SUS (RET-SUS) e a
sua respectiva habilitacdo como parceiras ofertantes do PRONATEC, porém, até o0 momento,
somente quatro escolas da rede estdo habilitadas (ETSUS Unimontes, Escola de Saude
Publica do Ceara-ESP/CE, ETSUS Acre e ETSUS Amazonas) (RETSUS, 2015).

O Projeto mais atual em execugdo nas ETSUS é o Itinerarios do Saber. Iniciativa do
Ministério da Saude, por meio do Departamento de Gestdo da Educacdo na Saude (DEGES)
da Secretaria de Gestdo do Trabalho e da Educacdo na Saude (SGTES), atuando em conjunto
com o Instituto de Comunicacéo e Informacéo Cientifica e Tecnologia em Saude da Fundagéo
Oswaldo Cruz (ICICT/FIOCRUZ) e com a Rede de Escolas Técnicas do Sistema Unico de
Saude (RETSUS).

O Projeto ltinerarios do Saber tem como objetivo promover o
desenvolvimento de estratégias para a qualificacdo dos profissionais de
satide de nivel médio/técnico, visando o aperfeicoamento do Sistema Unico
de Saude (SUS). Para isso, as Escolas Técnicas do SUS (ETSUS) ofertardo
cursos com o apoio gerencial do projeto de acordo com as demandas de cada
uma das cinco regifes do pais. As formagdes serdo estruturadas dentro de
quatro eixos tematicos e prioritarios: Acolhimento em Saude, Satde Mental,
Seguranca do Paciente e Vigilancia em Salde. As ac¢Bes acontecerdo em
consonancia com as diretrizes da Politica Nacional de Educagdo Permanente
em Saude, com foco também no fortalecimento da Atencéo e do Cuidado
como vetores integrativos da pratica em salde. Até 2019, a meta prevista
serd ofertar 150 mil vagas para profissionais de nivel médio/técnico e 2,5 mil
vagas para tutores. Os cursos possuem carga de 60 horas e poderdo acontecer
nas modalidades: presencial, semipresencial e/ou a distancia, pela plataforma
AVASUS (Ambiente Virtual de Aprendizagem do Sistema Unico de Sadde)
(BRASIL, 2018).

No projeto Itinerarios do Saber, as ETSUS tém somente autonomia administrativa e
pedagdgica na execucao dos cursos, 0s quais também seguem as diretrizes da PNEPS, no
contexto de necessidades de formagdo local. Percebe-se que este projeto ja representa um
avanco na questdo das necessidades e particularidades regionais reconhecidas pelo MS, no

que se refere a um projeto nacional de formag&o de recursos humanos em saude.

documento estd disponivel com o cddigo 32447140 no endereco eletrdnico
http://sapiens.agu.gov.br.
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CAPITULO 3 - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

3.1 DESCRICAO DOS PROCEDIMENTOS E INSTRUMENTOS DA PESQUISA

Para desenvolver uma producéo cientifica na area da educacdo em saude é necessario
conhecimento teorico, social e histoérico com a consciéncia de que estdo sempre associados, e
cujo conhecimento deriva dos movimentos das diversas concepcdes de mundo real. As
mudangas sociais e culturais de uma sociedade determinam a sua historia e conduzem a sua
historia natural, que estdo associadas ao contexto da produ¢@o do conhecimento ou teoria. “O
trabalho cientifico opera em duas dire¢cdes: de um lado retifica e fortalece a capacidade de
apreensdo, aperfeicoa os instrumentos da experiéncia e do controle, elabora principios mais
elevados e complexos de inducgdo e de deducdo; por outro, ajuda a separar 0 que é necessario
do que ¢ arbitrario, individual, transitério” (GRAMSCI, 2011 apud SEMERARO 2006. p.26).

Existe a necessidade de critérios metodoldgicos para a elaboracdo de pesquisa
cientifica, criados de forma mais adequada, com disciplina de trabalho, para defender as
opinides de forma clara e precisa, ter o cuidado nas afirmagdes, visto que o conhecimento ndo
é estatico. A ciéncia tem uma carga histdrica e esta em constante movimento (SEMERARO,
2006).

A coleta de dados para a andlise da gestdo da implementacdo do Profaps nas ETSUS
do Pard e Rondénia foi in loco, por meio de um questionario semiestruturado construido a
partir de uma matriz analitica (APENDICE A), aplicado aos gestores responsaveis pela
execugdo do Profaps nas ETSUS. O critério de analise foi ‘execucdo dos projetos do Profaps
para a formagdo de recursos humanos em saude, conforme preconizado pelo MS’,
relacionando os resultados obtidos nas formacGes aos recursos disponibilizados aos Estados,
em face das metas a que se propuseram junto ao MS.

O Objetivo da analise foi identificar a contribuicdo do Profaps para a formacéo de
RHS com base no protagonismo das escolas participantes da pesquisa por meio dos processos
de gestdo do programa, que podem influenciar ou ndo no éxito das formacgbes conforme os
projetos elaborados. As questbes de pesquisa sdo relacionadas a gestdo do Profaps com
referéncia as dificuldades regionais para execu¢do dos projetos de cursos, foram: a) As
questbes que influenciam no desenvolvimento, gerenciamento e resultados positivos dos
projetos de cursos de formagdo técnica, pelas ETSUS na regido norte, estdo relacionadas as
particularidades e especificidades geograficas da regido, pois aumentam o0s custos dos
projetos, reduzindo a oferta de vagas de formacéo; b) Problemas de infraestrutura fisica e
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administrativa das ETSUS dificultam os processos de aprovagéo dos cursos técnicos em saude
e prejudicam a descentralizacdo dos cursos para os municipios do Estado ¢) A geréncia dos
projetos de formacdo de RHS na regido norte é determinante para garantir os resultados
esperados, apesar da influéncia dos fatores/complexidades regionais.

O corpus foi composto pela transcri¢do fidedigna das falas dos entrevistados (gestores
responsaveis pela execugdo dos projetos do Profaps nas ETSUS PA e RO), documentos
oficiais do MS (portarias e planilhas de distribuicdo de recursos federais) e planilhas de
execucdo de cursos por portaria do Profaps (documentos das ETSUS).

Contrariando o que foi previsto no projeto de pesquisa, no qual pretendiamos analisar
a efetividade do Profaps nos Estados a partir da implementagdo dos projetos de cursos de
formacdo de RHS, ndo foi possivel a coleta de dados de documentacdo pedagdgica de
avaliacdo de resultados; dados dos relatérios de execucdo e das avaliagdes de alunos e
docentes, justificado pelo fato de que as ETSUS ainda estdo executando os projetos do
Profaps. Portanto, a analise de efetividade utilizando como base, a dimenséo quantitativa dos
resultados de formacéo técnica apresentados em relagdo aos recursos das portarias ministeriais
do Profaps destinadas aos Estados, ndo pdde ser realizada. Entretanto, os dados obtidos no
sentido da contribuicdo do Profaps para a formagdo de RHS nas ETSUS PA e RO seréo
apresentados em forma de cursos ofertados e quantitativo de formados, referente ao periodo
de 2010 até 2017/2018 e ndo somente, até 2015, como previsto no projeto de pesquisa,
suscitando a possibilidade de outros estudos posteriores de efetividade do Profaps.

A anélise de conteudo foi realizada por meio da categorizacdo, denominadas de
categorias de gestdo, que determinam as principais atividades, baseadas no contexto de
execucdo de projetos conforme as diretrizes das portarias do MS.

As categorias de gestdo escolhidas sdo: 1. Articulacdo Politica como base da gestéo
de projetos das ETSUS, entendida como articulacdo entre os diferentes ndcleos de gestdo
(MS/Estado/ETSUS) considerando a execucao dos Projetos do Profaps; 2. Caracteristicas
gerais da gestdo de implementacdo dos projetos do Profaps, entendido como as
especificidades de organizacao técnica, administrativa e financeira, dos recursos destinados ao
Estado nas Portarias do Profaps; 3 . Execucao técnica e pedagogica dos cursos do Profaps
nas ETSUS, entendido como o planejamento, organizacdo técnica, pedagogica e de
infraestrutura dos projetos do Profaps; e 4. Dados de contribuicdo do Profaps para a
formacdo de RHS nos Estados do Pard e Rondobnia, os resultados obtidos dos cursos

ofertados para analise da contribui¢do do Profaps nos Estados.
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A partir das categorias de gestdo, foram criadas subcategorias analiticas mais
operacionais e especificas da gestdo de projetos de formacao de recursos humanos em saude
conforme as diretrizes da PNEPS. As subcategorias analiticas ddo um carater objetivo aos
dados coletados, por retratar a realidade da gestdo do Profaps nas escolas, de acordo com o0s
depoimentos dos gestores entrevistados.

A linha metodoldgica de analise de conteudo em Bardin (1979, p.42), visa obter “por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteldo das mensagens, indicadores
(quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condicOes de
producdo/recepcao dessas mensagens”.

A modalidade de andlise de conteldo foi tematica, pois se utilizou na entrevista
semiestruturada, o tema como unidade de registro para investigar passo a passo 0S processos
de gerenciamento do Profaps, referindo-se a este objeto como temas eixo, em redor dos quais
o discurso se organizou de forma objetiva (BARDIN, 1979).

Os dados das entrevistas, foram tratados por meio da divisdo de categorias e
subcategorias operacionais da gestdo do Profaps e sobre as acBes de implementacdo e
execucdo dos projetos de cursos nas ETSUS, cujos dados foram divididos em quadros, dando
énfase a execucdo do Profaps em cada ETSUS, identificados como G1 para a gestdo da
ETSUS PA, e G2 para a gestdo da ETSUS RO.

A utilizacdo de entrevista como modalidade de investigacdo, justifica-se por entender
que as narrativas individuais podem revelar a forma com gque 0s gestores buscaram lidar com
problemas em situacdes reais na formacdo de RHS no seu estado, dando materializagcdo aos
dados a partir da utilizacdo de categorias. Tendo como resultado a construcdo de uma grade
de andlise objetiva dos dados obtidos na investigacao, confrontando as narrativas referentes as
acOes realizadas com as diretrizes do MS para a implementacdo do Profaps pelas ETSUS,
produzindo assim inferéncias de acordo com as categorias operacionais identificadas
(PEREIRA, 2014).

Pelo fato de que nas ciéncias sociais ou naturais ndo podemos dar como finalizado um
conhecimento ou afirmar verdades definitivas, diante das possibilidades de constantes
mudancas, ndo podemos fazer previsdes, pois ndo sdo atos cientificos de conhecimento e nem
produzem certeza. Assim, 0 que podemos afirmar que objetivo € humanamente estabelecido
com verdades reais (SEMERARO, 2006).

A necessidade de ser objetivo no tratamento dos dados se torna indispensavel, por se

tratar de uma pesquisa que respondera ‘como se deu o processo de implementagao e execugao
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do Profaps nas ETSUS PA e RO’ e também se tratar de um programa nacional de formacao
de RHS com diretrizes preestabelecidas pelo MS.
Segundo Minayo (2014, p.308-309):

Os tedricos da analise de contetudo consideram que ela deva ser objetiva,
trabalhando com regras preestabelecidas e obedecendo a diretrizes
suficientemente claras para que qualquer investigador possa replicar os
procedimentos e obter os mesmos resultados; sistemética, de tal forma que o
conteudo seja ordenado e integrado nas categorias escolhidas, em funcdo dos
objetivos e metas anteriormente estabelecidos.

Houve o cuidado nas entrevistas para que as falas retratassem a realidade; e
posteriormente na analise, para que ndo se tornasse demasiadamente descritiva, além do
cuidado para evitar que as inferéncias ndo sejam generalizadas para todas as ETSUS, visto
que o objeto de analise apresenta varidveis de execucdo conforme a vinculagdo institucional
da ETSUS, influenciando na gestdo dos projetos do Profaps, caracteristica do processo que
sera discutida posteriormente.

A fundamentac&o tedrica foi baseada em diretrizes e politicas do Ministério da Salde,
em publicagdes sobre formacdo de Recursos Humanos em Salde; Educacdo Permanente em
Salde e ETSUS; além de artigos das plataformas Scielo. Porém, foram encontrados poucos
artigos e publicacdes sobre a execucdo do Profaps especificamente.

Assim, 0 que se estabelece € obter um resultado objetivo da analise proposta, com foco
na racionalidade, espirito critico e sensibilidade para entender que as concepcles de gestdo
possuem limites e influéncias do pensamento humano, como unidade entre teoria e pratica,
que sofrem influéncia do meio e da cultura, vista como fator fundamental para a busca da

exceléncia no que se propem em implementar, produzir ou executar.

3.2 CARATERIZACAO DAS CATEGORIAS DE GESTAO PARA ANALISE DA
EXECUCAO DO PROFAPS NAS ETSUS PA E RO.

Ressaltamos a importancia da andlise da gestdo no Profaps, pelo fato de envolver
grandes quantias de recursos financeiros destinados aos estados com o objetivo de garantir a
formacdo de recursos humanos para o SUS, no qual o governo federal por intermédio da

SGTES confiou as ETSUS a responsabilidade de garantir a execucao das formacdes técnicas
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na area da salde e a resolutividade da grande necessidade desse profissional em todas as
regides do Brasil.

A dimensdo gerencial dos projetos do Profaps é considerada complexa, pela
necessidade de cumprimento as politicas, orientacdes e diretrizes de portarias ministeriais de
educacao profissional em salde, que demandam conhecimentos, habilidades e capacidade
gerencial dos dirigentes e coordenadores das ETSUS.

Garcia-Santos & Werlang (2013), identificaram em um estudo sobre o alto
desempenho gerencial como fator de sucesso na atuacdo profissional, que “a capacidade
gerencial tem se firmado sobre as capacidades individuais de analisar, planejar, tomar
iniciativa e relacionar-se com outras pessoas, desenvolvendo atividades cooperativamente”
(p.184), porém seus estudos foram mais profundos sobre os aspectos de personalidade
preditoras de alto desempenho no trabalho, cuja revisdo literaria demonstrou que, o perfil de
um gerente de alto desempenho envolve, além de “inteligéncia, estabilidade emocional,
afirmacdo, despreocupacdo, desenvoltura, rigidez, praticidade, dependéncia do grupo e
disciplina” (RUSSEL & KAROL,2000 apud GARCIA-SANTOS& WERLANG,2013,p.184).

Os gestores tendem a ter visdo do todo, com fundamentacéo tedrica dos seus pontos de
vista; possuem “capacidade de tomar decisdes, praticidade, capacidade de lidar com
problemas concretos e abstratos; habilidades de estabelecer metas realisticas; trabalhar com
outras pessoas e cooperar’ (PIOTROWSKI E ROCK,1963 apud GARCIA-SANTOS &
WERLANG,2013,p.184).

Considerando todos os aspectos de execucdo do Profaps e diretrizes do MS foram

escolhidas as categorias de gestdo para a analise da implementacdo do Profaps nos Estados.

3.2.1 Articulacéo Politica como Base da Gestédo de Projetos nas ETSUS.

Para o desenvolvimento dos processos de aprovacdo dos projetos de cursos do
Profaps, os gestores das ETSUS precisam dominar conhecimentos sobre a PNEPS; os
conceitos de educacdo profissional em salde e possuir articulagdo nas Comissdes de
Integrac@o Ensino-Servigo — CIES (Instancias instersetoriais e interinstitucionais permanentes
que participam da formulagdo, conducdo e desenvolvimento da PNEPS); na Comissédo
Intergestores Regional — CIR (Instdncia de pactuacdo permanente e cogestdo solidaria e
cooperativa, formada pelos gestores municipais de saude de uma regional de saude e por
representantes dos gestores estaduais); e manter ciéncia das reunides de deliberacdo da
Comisséo Intergestores Bipartite- CIB (BRASIL, 2009).
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Esta categoria de gestdo compreende algumas categorias operacionais como a
Vinculagdo Institucional Interestadual das ETSUS no contexto organizacional,
administrativo e operacional em relagdo ao municipio ou ao estado, que pode determinar 0s
fluxos de tomadas de decisdo nas instancias de pactuacéo de gestdo em saude (CIES, CIR,
CIB), considerados os espagos de interlocucdo entre os gestores em saude do estado; e a
possibilidade de explicagcdo dos fluxos financeiros das ETSUS entrevistadas.

As instancias coletivas de negociacdo e de decisdo sobre as politicas de salde
existentes no ambito do SUS sdo espacos onde sdo apresentados e discutidos os papeéis das
comissdes intergestores e dos conselhos participativos na salde, e podem contar com a
participacdo dos gestores das diferentes esferas de gestdo, nacional (CIT), estadual (CIB) e
das comissdes de acordo com o desenho regional adotado em cada estado da federacao (CIR),
cujo modelo institucional proposto para o SUS, pressupde uma articulacdo estreita entre a
atuacédo dos gestores do SUS e seus conselhos de saiude (MACHADO et al., 2009).

Segundo Zancan et al., (2009. p. 367), os processos de interacdo entre os entes da
federacdo — municipios, estados e Unido — e entre setores e atores intramunicipais para
garantia dos direitos constitucionais se intensificam e promovem a necessidade de emergir
esses “espacos de participacdo, negociacdo e pactuacdo de programas e politicas e de
definicho de prioridades na alocagdo dos recursos. Em outras palavras, com a
(re)democratizacéo do Estado ampliou-se 0 espago ptblico e emergiram novos atores”.

Trata-se também nesta categoria, das articulac@es interestaduais e intermunicipais para
0 levantamento de demandas de formacdo de RHS com base nas diretrizes do Profaps,
visando possibilidades de fortalecimento destes no dmbito do SUS; das articulagfes nos
processos politicos e administrativos de aprovacdo dos cursos de nivel médio propostos pelas
ETSUS, que devem ser submetidos ao Conselho Estadual de Educacdo (CEE) para garantir a

validade nacional dos cursos ofertados.

3.2.2 Caracteristicas Gerais da Gestao e Execucdo dos Projetos do Profaps nas ETSUS
PAe RO.

Nesta categoria de gestdo s@o consideradas as questdes que envolvem 0s recursos
financeiros propriamente ditos, seus desdobramentos, aplicacdo e execucdo do Profaps no
contexto estadual de cada ETSUS, diante de suas especificidades e particularidades regionais.

Em referéncia a alocacdo dos recursos financeiros, a primeira portaria do Profaps,

GM/MS n° 3189/2009, cujo § 2° cita que “o programa de formacdo profissional técnica de
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nivel médio em areas estratégicas para a salde deve considerar as especificidades regionais,
as necessidades de formacgdo e a capacidade de oferta institucional de acGes técnicas de
educagdo de nivel médio na satde”. Sendo assim, primeiramente ¢ importante conhecer na
integra, os critérios que determinaram a alocacdo de recursos financeiros deste Profaps aos

estados da federacdo:

A distribuicdo e a alocacdo dos recursos federais aos Estados, ao Distrito
Federal e aos Municipios, para o Programa de Formacédo de Profissionais de
Nivel Médio para a Salude - PROFAPS obedecera aos critérios expostos no
quadro que se segue: O primeiro grupo de critérios trata da adesdo as
politicas setoriais de salde que propdem a alteracdo do desenho tecno-
assistencial em salde. Quanto maior a adesdo a esse grupo de politicas,
maior sera a necessidade de investimento na qualificagio e no
desenvolvimento de profissionais para atuar numa logica diferenciada. O
peso desse grupo de critérios na distribuicdo dos recursos federais para o
PROFAPS equivale a 30% (trinta por cento) do total. Os dados utilizados
sdo da Secretaria de Atengdo a Saude (DAB/SAS e DAPE/SAS) para 0 ano
anterior. Os seguintes critérios compdem esse grupo: C1: Cobertura das
Equipes de Salde da Familia - 10% (dez por cento); C2: Cobertura das
Equipes de Salde Bucal -10% (dez por cento) ; e C3: Cobertura dos Centros
de Atencdo Psicossocial 1caps/100.000hab. - 10% (dez por cento).

O segundo grupo de critérios trata da populacdo total do Estado e do
quantitativo de profissionais de salde que presta servi¢os para o Sistema
Unico de Saude. Quanto maior o nimero de profissionais e maior a
populacdo a ser atendida, maior sera a necessidade de recursos para financiar
as acOes de formacédo e desenvolvimento desses profissionais. O peso desse
grupo de critérios na distribuicdo dos recursos federais para 0 PROFAPS
equivale 30% (trinta por cento) do total. As bases de dados séo do IBGE
populacdo estimada para 0 ano anterior e pesquisa médico-sanitaria de 2005,
ou sua versdo mais atual. Os seguintes critérios compdem esse grupo: C4:
NUmero de profissionais de salde que presta servico para o SUS - 20%
(vinte por cento); e C5: Populagdo total do Estado - 10% (dez por cento).

O terceiro e o Gltimo conjunto de critérios buscam dar conta das iniquidades
regionais. Os critérios utilizados nesse grupo sdo: o IDH-M e o inverso da
concentragdo de instituicdes de ensino com cursos de satde. Quanto menor o
IDH-M maiores as barreiras sociais a serem enfrentadas para o atendimento
a salde da populagdo e para a formacdo e o desenvolvimento dos
trabalhadores da salde. Por outro lado, quanto menor a concentracdo de
instituigdes de ensino na éarea da saude, maior a dificuldade e maior o custo
para a formacdo e o desenvolvimento dos profissionais de salde. Nesse
sentido, maior recurso sera destinado aos locais com menor disponibilidade
de recursos para o enfrentamento do contexto local. O financiamento maior
dessas &reas visa, ainda, desenvolver a capacidade pedagogica local. O peso
desse grupo de critérios na distribuicdo dos recursos federais para o
PROFAPS equivale a 40% (quarenta por cento) do total. As bases de dados
utilizadas foram o IDH-M 2005 - PNUD e as informacdes do MEC/INEP e
da MS/RETSUS em relagdo & concentragdo de instituicdes de ensino. Os
seguintes critérios compdem esse grupo: C6: IDH-M 2005 - 20% (vinte por
cento); e C7: Inverso da Concentracdo de Institui¢des de Ensino (Instituicdes
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de Ensino Superior com Curso de Satde - MEC/INEP e Escolas Técnicas do
SUS - MS/RETSUS) - 20% (vinte por cento) (BRASIL, 2009, ANEXO I).

O primeiro e segundo critérios utilizados nesse programa ndo levaram em
consideracdo nenhuma particularidade ou especificidade regional, pelo contrario, buscou dar
prioridades as regides que se mostraram promissoras e com resultados positivos na cobertura
de equipes de Saude da Familia, Saude Bucal e Centro de Atengdo Psicossocial, cuja
realidade da regido amazénica, ndo apresenta resultados satisfatorios, supostamente atribuidos
as dificuldades regionais citadas anteriormente, fato que ja desfavorece a regido norte. Esse
fato vem se desenrolando como uma sequéncia de desfavorecimento na distribuicdo de
recursos financeiros para a regiéo.

O terceiro critério considerou o IDH-M e a presenca de instituicbes de ensino, e sua
funcionalidade; este seria o critério mais pertinente para a regido amazénica, quando se refere
as iniquidades regionais; porém esse critério ja citava a questdo das dificuldades e barreiras
enfrentadas para o atendimento em salde e formacdo de profissionais da salde, cuja relacao
de proporgéo inversa, para a regido norte foi insuficiente, no quesito demanda de formacao
profissional em salde existente.

Isso se configura em um distanciamento e desconhecimento da realidade local, pelo
governo federal; pois quando se trata da regido amazoénica, ou sédo dados favorecimentos em
forma de discriminacdo positiva (como no caso da saude indigena, doencas endémicas e
epidémicas), ou sdo excluidas sob a forma de processos inviaveis para a regiao ou recursos
insuficientes para os processos de politicas regionais (VIANA, et al., 2007).

Viana et al (2007), em seu estudo, mostrou a realidade da Amazobnia Legal,
relacionada a situacdo geografica, que tem uma importante influéncia nos processos de
regionalizacdo. A busca em garantir um processo de implementacdo de politicas de saude
regionalizada, que a partir do conceito de situacdo geografica se torna mais efetivo com uma
perspectiva mais dinamica, com énfase nas diferencas e peculiaridades dos usos dos
territorios, mesmo que ha longos prazos, essa reflexdo pode fortalecer a conducdo de politicas
nacionais com um olhar mais regionalizado principalmente no &mbito da saude.

As questdes de priorizacdo da l6gica regional nas politicas de saude séo debatidas no
Ministério da Saude, com a regionalizacdo somente para as a¢des de organizacéo da rede de
servigos de saude para o interior dos Estados. N&o ha uma intencionalidade de priorizacdo da
regionalizacdo de uma forma geral, nem estd presente na formulagdo, planejamento,

financiamento e regulagdo da politica nacional de satde (VIANA, et.al.2007, p. S124).
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Em face disso, em geral a formulagdo de politicas de saude seguem a ldgica
tradicional de formulacdo para o conjunto do pais, ou seja, no periodo de 2003 a 2005,
“praticamente, nao houve politicas especialmente desenhadas para a Amazonia Legal, que
deveriam ser predominantes no ambito de uma politica de corte regional”, isto porque se vé a
necessidade de correspondéncia entre uma proposta de politica regional e 0os mecanismos e
estratégias para a operacionalizagdo, citados como “projetos integradores e de instrumentos de
financiamento para a viabiliza¢do” (Ibid.,p.S121).

Considerando a equidade na alocacdo de recursos no ambito da saude, Uga e Porto
(2012) destacam que:

“Excetuando as distribuicdes estabelecidas em razdo da igualdade de despesa e da
igualdade de gasto, as restantes, para a efetiva operacionalizacdo, deverdo levar em conta
fatores relativos a determinacdo bioldgica e social das necessidades da populacédo, tratando
desigualmente os desiguais. Ou seja: quem necessita mais deve receber mais” (p.496).

Algumas agdes tiveram reconhecimento como especificas para a regido norte, com
maior destaque para o financiamento do PSF, mas devemos ressaltar que ndo se pode
considerar somente um programa isolado, as acdes e politicas de satde devem contemplar um
conjunto de recursos destinados ao SUS, com suas devidas alocagdes e com o incremento
total de transferéncias federais de acordo com as necessidades que se configuram na
“complexidade da regido, particularmente as grandes distancias geograficas, dificuldades de
acesso, isolamento e diversidade populacional, desigualdades sociais, multiplicidade e
conflito de interesses; e baixa capacidade de articulacdo de atores regionais envolvidos com as
politicas publicas” (Ibid., p. S123).

Esses fatos também podem ser considerados influentes, quando nos referimos as
dificuldades de implementacdo da Politica de Educacdo Permanente em Saude, que possuli
prerrogativas politicas e alocagdo financeira estadual, iguais de outras politicas de salde, e
nédo possuem diferenciacdo de financiamento com base em particularidades regionais.

Os resultados do Profaps nas ETSUS PA e RO, foram analisados levando em
consideracdo as dificuldades politicas, estruturais e financeiras do estado e da instituicdo de
ensino, de forma que configuram se foram ou ndo satisfatérios na perspectiva da oferta de

Cursos.
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3.2.3 Execucdo Técnica e Pedagogica dos Cursos do Profaps Nas Etsus

Nesta categoria de analise foram consideradas as questdes que envolvem a estrutura
das ETSUS no contexto técnico e pedagogico para a implementacdo dos Projetos do Profaps.

A composicao das equipes de execucdo do Profaps se torna uma variavel de grande
importancia, principalmente na regido norte que apresenta suas particularidades regionais que
interferem no processo de execucdo dos cursos propostos. Além disso, as estratégias
utilizadas pelas ETSUS para o desenvolvimento de suas propostas tem relevancia para o éxito
na execucao.

Devido a problemas na contratacdo de recursos humanos (técnicos e administrativos),
as escolas estéo trabalhando acima do limite de atividades para o nimero de pessoal existente
para desenvolver as funges como ETSUS, que ndo se limitam apenas aos projetos de cursos
do Profaps. As escolas geralmente executam o0s cursos de educacdo permanente em parceria
com a SES; atuam como articuladores de projetos nacionais na regido; algumas desenvolvem
cursos com recursos estaduais, dependendo de sua vinculagdo institucional. Ou seja,
conseguem fazer o maximo dentro de suas possibilidades de infraestrutura técnica e
pedagdgica.

A gestdo académica nas ETSUS da regido norte ainda é feito manualmente, sem um
sistema integrador de informacdes dos cursos. Houve a iniciativa do MS para a implantacao
de um sistema académico para a regido norte, inicialmente foi realizado um sorteio, no qual a
ETSUS PA foi contemplada, porém, segundo a gestora da escola, ndo conseguiram implantar
por ser muito tradicional, dificultando a inser¢cdo dos dados da ETSUS, pois existe um
diferencial de execucdo, ou seja, o sistema académico deve se adequar as atividades da escola,
pois cada curso necessita de uma estratégia para execugdo em decorréncia da descentralizacdo
de turmas, além do formato de execucdo ter suas particularidades, como por exemplo na

ETSUS RO, que executa 0s cursos em uma semana por més.

3.2.4 Dados de contribuicdo do Profaps na formacdo de RHS nos Estados do Para e

Rondo6nia

Nesta categoria, a contribuicdo do Profaps corresponde aos resultados apresentados

por meio do nimero de formados nos cursos ofertados por portaria de recurso. A pretensao



57

é analisar se as escolas estdo apresentado resultados satisfatorios referentes a formacdo de
RHS pelo Profaps até o0 momento.

O tempo de execucdo dos cursos também foi um ponto a ser analisado nesta categoria,
pois se verificou que atualmente os projetos de cursos ainda estdo em execucdo, em
decorréncia das dificuldades de desenvolvimento dos cursos propostos, havendo necessidade
de repactuacao dos recursos financeiros.

CAPITULO 4 - RESULTADOS DA ANALISE DA IMPLEMENTACAO DO
PROFAPS NAS ETSUS

4.1 ANALISE DA GESTAO DO PROFAPS NAS ETSUS PARA E RONDONIA POR
CATEGORIA

As informacdes coletadas nas entrevistas foram distribuidas em quadros por categoria
para a analise da gestdo do Profaps nas escolas, com possibilidade da observacéo detalhada de
atuacdo de cada escola para a mesma categoria de gestdo operacional, cujos desdobramentos
sdo descritos de acordo com a matriz de analise que tomou como referéncia as diretrizes de

implementacao do Profaps.

4.1.1 Andlise da articulacdo politica como base da gestao de projetos nas ETSUS:

O processo de implementacdo do Profaps nas ETSUS foi precedido de etapas de
tomadas de decisao, geralmente de cunho politico e administrativo no contexto da salde do
estado. O que denominamos articulacdo politica sdo as movimentacdes do gestor para que
essas etapas se desenvolvam de uma forma linear por todas as instancias de tomadas de
decisdo e se concretizem os projetos de cursos, conforme planejado.

A vinculacdo institucional da ETSUS dentro do estado ou municipio pode ser
considerada um fator determinante de articulacdo politica, pois quanto maior o envolvimento
politico da gestdo da ETSUS, mais possibilidades de avanco dos projetos de cursos do

Profaps.



Quadro 1 - Articulacéao Politica como base da gestdo de projetos nas ETSUS

Articulacéo Politica como base da gestao de projetos nas ETSUS

Categorias Operacionais

Gl

G2

Vinculagao institucional
das ETSUS no ambito

estadual ou municipal

Autarquia vinculada a Secretaria
Estadual de Saiude como uma

diretoria administrativa

Autarquia vinculada
financeiramente a Secretaria
Estadual de Salde

Articulacéo politica das
ETSUS nas Instancias de
pactuacgéo (CIES)

Tem cadeira na CIES, porém nao
esta em funcionamento desde o

periodo de aprovacao do Profaps.

Tem cadeira na CIES, CIES nao
atuante no periodo de aprovagéo
do Profaps. Atualmente a CIES
no estado esta atuante, pois
existe um segmento no gabinete
do Secretério, responsavel pela
EPS.

Articulacdo politica das
ETSUS nas Instancias de
pactuacéo (CIR e CIB)

A gestdo atual ndo participou das
pactuacdes dos recursos do
Profaps 2009/2010 na CIB,

porém afirma que tem facilidade

de pactuar os projetos por serem
vinculados a SES. O recurso de

2011 ja foi pactuado pela gestdo

atual.

Realizam todas as pactuacfes na
CIB para obtencao das
resolucdes com facilidade e
depois apresentam nas CIR para
viabiliza¢do dos projetos ja

pactuados.

Avrticulacdo politica das
ETSUS nas Instancias de
Educacgéo do Estado

Conseguem aprovar 0S Cursos
técnicos no CEE, porém com
dificuldades pela falta de
entendimento do perfil, estrutura
e missdo da ETSUS. No caso das
salas descentralizadas, séo
inseridas no plano de curso como
regides contempladas para oferta

do curso.

N&o conseguiram aprovar 0s
cursos técnicos no CEE por falta
de entendimento da estrutura,
perfil e missdo da ETSUS,
principalmente quando se trata
de salas descentralizadas.

Articulacdo politica e
administrativa das
ETSUS para viabilizacéo

dos projetos do Profaps

Devido a vinculacéo a SES e ser
autarquia, possuem autonomia
administrativa e financeira para a

viabilizacdo dos projetos

Devido a vinculacéo a SES e ser
autarquia, possuem autonomia
administrativa e financeira para

a viabilizacéo dos projetos

Processo de

Os projetos do Profaps 2011

Os recursos do Profaps séo




levantamento da
demanda de cursos para
o0 Profaps

foram elaborados pela gestéo

atual somente por uma visdo
geral das necessidades do Estado
na questao das politicas publicas,

ndo houve levantamento de

demanda.

deliberados por meio de
portarias institucionais que
contemplam cursos a partir de
demanda levantada e observada

Relacdo do contexto da
salide com a proposta
para o Profaps (selecéo

de cursos)

Profaps 2009/2010 houve o
envio de um formulario para os
municipios para coleta das
necessidades de formacao

profissional em saude.

Os cursos sdo propostos com
base no contexto atual da saude

do estado.

59

Fluxo de implementacéo
dos projetos do Profaps
no contexto da educacéo
(CEE) na esfera estadual

H& uma demora na aprovagao de
cursos técnicos de
aproximadamente um ano
mesmo com pressao politica
entre secretarios, inviabilizando
as previsoes de inicio dos cursos,
além de que as exigéncias séo
diversas. Porém ha a aprovacao
com ressalvas de alterac@es na
estrutura da ETSUS.

Néo conseguem aprovar 0s
cursos técnicos, por exigéncias
estruturais e de pessoal a
ETSUS por parte do CEE.
Atualmente possuem o IDEP-
Instituto de desenvolvimento da
educacao profissional que esta
auxiliando a ETSUS na
implementag&o de cursos
técnicos.

Fortalecimento dos RHS

a partir do Profaps

Os cursos de hemoterapia e
citopatologia formaram
profissionais para o estado que
estava deficitario, pois a ETSUS
¢ a Unica que oferta esses cursos
no estado. Os demais cursos
trazem contribui¢Ges ndo
pontuadas, mas garantem
melhoria na qualidade do
atendimento de alguns

profissionais.

Apesar de ainda ofertarem
somente qualificacdes e FIC,
consideram que trazem
melhorias para o0 SUS na

qualidade do atendimento.

FONTE: Dados coletados na pesquisa

No cenario nacional, as ETSUS apresentam variadas formas de vinculagédo

institucional, seja com a Secretaria de Satde, com a Secretaria de Ciéncia e Tecnologia, com
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a Secretaria de Educacdo; com autonomia administrativa ou ndo, essa vinculagdo pode
configurar facilidade ou dificuldade de execugdo dos projetos de formacdo em salde no
estado. Assim, o que pode facilitar por um lado, pode dificultar por outro; como por exemplo:
uma ETSUS vinculada a Secretaria Estadual de Sadde pode ter a facilidade de captacdo dos
recursos financeiros disponiveis, porém exibem uma dificuldade de aprovacdo dos planos de
cursos técnicos junto aos Conselhos Estaduais de Educacao (CEE) ou vice versa. Ou seja, ndo
podemos afirmar qual seria a melhor forma de vinculacdo institucional indicada para as
ETSUS, podemos afirmar apenas que todas as acOes a serem realizadas dependem de muita
articulacdo politica e administrativa do gestor da ETSUS, para evitar possiveis entraves em
quaisquer das instancias deliberativas.

O fluxo de aprovacdo dos projetos do Profaps, conforme diretriz do MS deve seguir a
seguinte ordem: a) ldentificacdo da demanda de formacdo de RHS no estado, conforme
priorizado em portaria ministerial; b) Elaboracdo da proposta de formacdo de RHS na
Comissdo de Integracdo Ensino e Servico (CIES); c) Apresentar o projeto na Comissao
Intergestores Bipartite (CIB), que se aprovado, recebera uma resolucdo estadual da Secretaria
de Saude; d) Encaminhamento do projeto de formacéao profissional, conforme o Anexo Il da
Portaria GM/MS n°. 1.996 de 20/08/2007, das diretrizes para a formacéo dos trabalhadores de
nivel técnico no &mbito do SUS, para o setor responsavel do Ministério da Saude (SGTES),
juntamente com a resolucdo da CIB, que realizard a aprovacao para liberacdo dos recursos
financeiros de custeio e capital destinados aos estados, através da modalidade de repasse
fundo a fundo; e) os passos seguintes dependerdo da estrutura funcional da ETSUS para a
aplicacdo financeira e execucdo dos cursos propostos (BRASIL, 2009).

As instancias de pactuacdo e deliberagdo para implementacdo dos projetos do Profaps,
0s processos sao definidos a partir de como as ETSUS estdo inseridas no contexto da politica
de salde do estado e qual a sua atuacdo na formacao de RHS.

Partindo do conceito de Educacdo Permanente em Saude e sua relagcdo com o trabalho
e com suas praticas de formacéo e desenvolvimento profissional. As ETSUS devem participar
junto as secretarias de saude, tendo assento nas Comissdes de Integracdo Ensino-Servico
(CIES), para apoiar os gestores das Comissoes Intergestores Regional (CIR) na elaboracéo do
Plano de Acdo Regional para a Educacdo Permanente em Saude (PAREPS) a partir de
discussbes sobre EPS que venham a promover mudancas nas capacitagcdes e treinamentos
pontuais dos profissionais de salde, norteando a implementacdo de acGes e intervencdes na
area de educagdo na salde em resposta as necessidades do servico. A participagdo das ETSUS

na CIES consiste na formulacdo de propostas de formacdo e desenvolvimento dos
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trabalhadores de saude, a partir da caracterizacdo da necessidade de formacdo em salde,
indicando metodologias de execucdo, bem como 0s atores, 0s recursos e um cronograma para
a sua execucdo (BRASIL, 2009).

A pretensio do MS com a CIES seria “desenvolver e aumentar a capacidade
pedagogica regional para a intervengdo na area da salde, através da disseminacao e utilizagdo
do conceito de Educacdo Permanente em Salde como orientador das praticas de educagdo na
saude, visando melhoria da qualidade dos servigos de saude”(Ibid., p.23).

O cenario encontrado na pesquisa de campo foi de indefinicdo de estruturacdo das
CIES no contexto estadual, ou seja, ndo houve discussdes sobre a implementacao e execucao
do Profaps em CIES. Assim, as propostas apresentadas para a execucgdo deste programa, teve
participacdo exclusiva das ETSUS, desde o levantamento e caracteriza¢do da necessidade de
formacdo até a elaboracdo do projeto, com o devido conhecimento e aprovacdo dos

seguimentos responsaveis pela EPS nas Secretarias de Saude.

Nosso caso aqui, as CIES ndo estdo funcionando — as CIES regionais — s6 0
que funciona é a estadual, mas ela ainda é um pouco deficitaria (G1).

[...] nds s6 temos duas CIES, na capital e em Cacoal. A da capital, o ano
passado sofreu varias baixas, [...] havia um grande nimero de representantes,
mas ndo o comprometimento deles. E esse ano, a presidente da CIES [...],
resolveu organizar a CIES, diminuiu o nimero de pessoas para que
realmente tivesse esse envolvimento (G2).

A partir dessa etapa, as propostas foram apresentadas em todas as instancias
deliberativas (CIB, CIR, MS), sob a responsabilidade da equipe gestora das ETSUS, para
concluséo do processo de captacao do recurso disponibilizado pelo Profaps.

Uma questdo em comum apontada pelas duas ETSUS foi a dificuldade de aprovacéo
dos planos de cursos técnicos apresentados aos Conselhos Estaduais de Educacdo. Conforme
a G2, alguns conselheiros estaduais de educacdo ndo entendem o que é uma Escola Técnica
do SUS, qual o diferencial dela, que ndo ha disputa de mercado, que o foco ¢é a formacdo do
servidor da area de salde e exigem uma concepcdo pedagdgica muito tradicional focada na
“grade curricular”, diferentemente das propostas de formacdo técnica apresentada pelas
ETSUS, principalmente quando ha uma descentralizacdo de salas de aula do curso técnico
para o interior, pois sdo exigidos varios documentos em resolucéo dos Conselhos de Educacéo
para a aprovacao dos planos de cursos, como: Projeto Politico Pedagdgico das escolas, lista de

professores, lista de funcionarios da escola, planta arquitetonica da escola, entre outros.
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Segundo Menezes e Santos (2001), os Conselhos Estaduais de Educacdo (CEE)
definem as normas que devem ser seguidas na &rea educacional, as quais seguem as diretrizes
do Ministério da Educacdo (MEC) e do Conselho Nacional de Educacdo (CNE). Foram
criados a partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB) de 1961, a qual define as
competéncias dos CEE quanto ao ensino primario, médio e superior (estadual). Assim, o
objetivo dos Conselhos é orientar a politica educacional do Estado, a fim de ordenar o sistema
de ensino nos diversos niveis.

Desde o inicio das acGes de formacdo de trabalhadores do nivel técnico no @mbito do
SUS, ja havia a preocupacdo da articulagdo e pactuacdo com o sistema estadual de educacao
por parte do Ministério da Salde, com a visdo de que seria necessaria uma participacdo
formal ou um canal institucional para discutir e considerar as especificidades dessa formacéo
(BRASIL, 2009).

Como ‘politica de educacdo na saude’, a ‘educacdo permanente em saude’
envolve a contribuicdo do ensino & construgdo do Sistema Unico de Salide
(SUS)I...] ndo expressa, portanto, uma op¢ao didatico-pedagdgica, expressa
uma opcao politico-pedagogica. [...] a educagdo permanente em salde
tornou-se, dessa forma, a estratégia do SUS para a formacdo e o
desenvolvimento dos trabalhadores do SUS (CECIM & FERLA, 2009.
p.163).

Para a aprovacdo dos planos de cursos técnicos, dependendo das vinculagGes
institucionais das ETSUS e atuacdo da CIES nos estados, 0s gestores precisam estar cientes
do papel da ETSUS no contexto da educacdo permanente em saude e dominar seus conceitos,
para defendé-los e buscar parcerias dos nucleos de educacdo permanente das Secretarias de
Saude, para que consigam as aprovacles necessarias a execucdo dos projetos de formacéo.
Porém, somente os conhecimentos na politica de EPS e as parcerias ndo sdo suficientes para
gue o Conselho Estadual de Educacdo (CEE) aprove os planos de cursos, existem exigéncias
documentais, estruturais e pedagdgicas, que configuram outras dificuldades apresentadas
pelas G1 e G2, pois ndo contemplam uma estrutura escolar adequada, ambas com melhorias
estruturais em planejamento nos Estados.

A G2, ainda busca aprovagdo dos Cursos técnicos junto ao CEE, mas afirma um
avanco devido a nova configuracdo do nucleo de educacdo permanente do estado,
vislumbrando possibilidades de execucdo dos cursos técnicos e especializagbes técnicas de

nivel médio previstos no Profaps.
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A G1 apresenta um cenario mais favoravel para execugdo dos cursos propostos no
Profaps com a parceria da Secretaria Estadual de Salde, obtendo a aprovacdo pelo CEE,
porém com um prazo de expedicdo além do previsto em projeto, atrasando todos os
cronogramas de execugao do cursos propostos.

Diante das dificuldades relatadas pelos gestores das ETSUS, referente & aprovacao dos
cursos técnicos, observa-se que ndo houve nenhuma articulagdo institucional em ambito
federal para viabilizar ou intervir com poder de decisdo para a execucdo das formacdes na
area da saude pelas ETSUS que necessitam de aprovacdo de cursos, principalmente com
relagdo a aprovacgdo da descentralizagdo de salas do curso para 0s municipios do estado.

Outra consequéncia da desestruturacdo da CIES no periodo de planejamento do
Profaps, apontada pelas ETSUS, foi a falta de um processo de levantamento de demanda de
cursos, conforme orientado nas diretrizes do MS. Os cursos foram propostos pelas ETSUS, a
partir de observacGes do contexto epidemiolégico ou situacional de salde do estado, ou a
partir de levantamento de necessidades de formacéo de recursos humanos em satde com 0s
gestores municipais, 0 que nao configura a real necessidade, pois ndo foram apontados dados
para justificar as propostas. Este fato nos indica que em todos os estados nos quais a CIES

esta insipiente pode ter ocorrido da mesma forma que nos estados da pesquisa.

Esses projetos que foram elaborados, foi muito assim, com a visdo que a
gente tem enquanto politicas publicas, de vivéncia da secretaria também,
mas ndo veio uma demanda municipal. N6s aqui que organizamos, visando
tentar atender mesmo as necessidades do sistema (G1).

Pelo fato de ndo haver a pesquisa e demanda especifica para a oferta de cursos de
acordo com a necessidade de formacdo dos municipios, também ndo ha uma forma de afirmar
se ha um fortalecimento dos RHS. As ETSUS apontaram apenas a satisfacdo da gestdo de
salde dos municipios com relacdo ao preenchimento de necessidades de profissionais em
algumas areas pontuais como o técnico em hemoterapia, pois na G1 somente a ETSUS
ofertou o curso no estado; e na G2, os municipios referem uma melhora no atendimento a
saude do idoso em decorréncia dos cursos ofertados, porém esses dados ndo possuem

fundamentacdo, sdo meramente empiricos baseados em observaces e relatos.
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4.1.2 Anédlise da estruturacao da gestéo e execucdo dos projetos do Profaps

Esta categoria de andlise refere-se a estrutura administrativa, fisica, financeira e

técnico-pedagogica para G1 e G2, no contexto da implementacdo do Profaps nos respectivos

estados.

Quadro 2 - Estruturacéo da gestdo e execugéo dos projetos do Profaps

Estruturacéo da gestéo e execucéo dos projetos do Profaps

Categorias
Operacionais

Gl

G2

Estrutura
administrativa das
ETSUS para execucao

dos projetos do Profaps

Equipe considerada pela gestdo como
insuficiente para uma escola, pois o
quadro é composto por funcionarios da
SES e com alguns cargos comissionados
da ETSUS, possui um diretor, uma vice-
diretora, uma geréncia administrativo-
financeira, uma geréncia pedagdgica que
contempla os técnicos de nivel superior
da area da saude e da educacéo e
docentes contratados por servicos

prestados.

Equipe distribuida em
direcdo geral; geréncia
administrativo-financeira;
geréncia técnica com nove
coordenacoes e geréncia
pedagdgica, composto por
funcionarios da SES e
docentes contratados por

servigos prestados.

Estrutura fisica das
ETSUS para execucao
dos projetos do Profaps

Funciona em um prédio alugado, possui
salas de aula, biblioteca e dependéncias
administrativas. Possui descentralizacéo
de turmas com o apoio da SES e
prefeitura local.

Funciona em um prédio
alugado, possui salas de aula,
biblioteca e dependéncias
administrativas. Possui
descentralizagédo de turmas
com supervisdo propria com

0 apoio da prefeitura local.

Processo de elaboracéo

dos projetos do Profaps

A prépria equipe técnica e pedagdgica
elabora os projetos de cursos a partir de

modelos pré-existentes.

H& uma forca tarefa entre as
geréncias técnica e
pedagogica para elaboragdo

dos projetos de curso.

Estrutura técnica das
ETSUS para execucao
das turmas do Profaps

A geréncia técnica é responsavel pela
contratacdo temporaria dos docentes e
também pelo
acompanhamento/supervisdo das turmas

Possui 9 coordenagdes
técnicas que se

responsabilizam pela

contratacdo de docentes,
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em andamento.

acompanhamento e
supervisdo local, inclusive

das salas descentralizadas.

Estrutura
ETSUS

execucdo das turmas do

pedagogica

das para

Profaps

A geréncia pedagdgica se responsabiliza
pelas turmas locais e prepara tudo para a
responsabilizacdo do docente pelos
registros académicos nas turmas

descentralizadas (supervisdo pontual).

A geréncia pedagdgica se
responsabiliza por todas as
atividades pedagogicas e
académicas
(acompanhamento e
supervisdo) das turmas locais

e descentralizadas.

Processo de viabilizagéo
de descentralizagdo dos
cursos do Profaps

Contam com servidores da SES nos
municipios para garantir a execucao das
salas descentralizadas. A gestao e
supervisao técnica e pedagogica €
dividida entre geréncia
técnica/pedagdgica e docentes
contratados.

Apresentam na CIR para
garantir apoio e parceria dos
gestores municipais. A
ETSUS se responsabiliza
pela gestdo e supervisdo
técnica e pedagdgica de

execucdo das turmas.

Particularidades da
autonomia
administrativa e
financeira das ETSUS
(fluxos de execugao

financeira)

Fazem planejamento financeiro anual,
porém os recursos foram aprovados por
portaria do Profaps e sdo repassados
para a ETSUS por destaque
orcamentario para a execugdo das

turmas.

Fazem o planejamento
financeiro anual de execucéao
de turmas que apresentam
nos conselhos de salde para
aprovacao. Tem total
controle dos recursos do
Profaps em uma conta
financeira especifica para a
ETSUS, com todos o0s
recursos das portarias do
Profaps, incluindo os

rendimentos.

Fluxo de Pactuacéo dos
cursos do Profaps na
CiB

A gestdo atual ja assumiu com as
aprovac0es para as portarias Profaps
2009 e 2010. A aprovacéo para 0 projeto
do Profaps 2011 na CIB foi por
intermédio da parceria com o Secretario
de Salde do estado, a CIES ndo estéa

Os projetos sdo pactuados e
deliberados na CIES
estadual, posteriormente séo
apresentados na CIB para
aprovacao e depois sao
apresentados na CIR
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atuante.

Articulagédo com os
municipios do interior
para execucao dos

cursos descentralizados

Contato direto com os gestores
municipais por meio da Secretaria de
Estado da Saide/ ETSUS

Apresentacdo na CIR e
depois contato direto com os
gestores municipais por meio

da ETSUS

Mecanismo de
prestacéo de contas de
execucao técnica e
pedagdgica do Profaps
ao MS

N&o houve uma prestacéo de contas
final ao MS, pois o recurso ainda esta
sendo executado. Somente séo
preenchidas planilhas estatisticas
enviadas pelo SGTES/MS mensalmente
as ETSUS

Né&o houve uma prestacéo de
contas final ao MS, pois o
recurso ainda esta sendo
executado. Somente sdo
preenchidas planilhas
estatisticas enviadas pelo
SGTES/MS mensalmente as
ETSUS

Mecanismo de
prestacdo de contas de
execugdo financeira do

Profaps

A prestacéo de contas financeira é
mediante ao planejamento anual do

préprio estado.

A prestacéo de contas
financeira € mediante ao
planejamento anual do

préprio estado.

Necessidade de recursos
Federais para as agoes
da ETSUS

Ainda possuem um recurso do Profaps
relativamente alto devido as dificuldades
de execugéo e aos rendimentos dos
recursos.

Mas informam que se o recurso do
Profaps acabar, ndo terdo outra fonte de

recurso para a EXECUQQO de cursos.

Ainda possuem um recurso
do Profaps relativamente alto
devido as dificuldades de
execucao e aos rendimentos
dos recursos.

Mas informam que se o
recurso do Profaps acabar,
ndo terd outra fonte de
recurso para a execucao de

Cursos.

Mecanismo de repasse

de recursos federais

Via destaque orcamentario a ETSUS
para a gestdo dos recursos apés

apresentacao dos projetos na CIB.

A ETSUS possui uma conta
prépria que recebeu todos 0s
recursos destinados ao
Profaps. A gestdo financeira
é propria. Mas os projetos

passam antes pela CIB.

FONTE: Dados coletados na pesquisa
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As ETSUS apresentam estrutura administrativa distinta pelo fato de serem adequadas
ao vinculo institucional estadual. Neste caso, as duas escolas se integram & estrutura
administrativa da Secretaria Estadual de Saude (SES), como diretoria/coordenacdo, com a
missao de realizar a formacao de recursos humanos para a saude.

Conforme G1 e G2, ndo sdo compostas equipes especificas para a execu¢do dos
projetos do Profaps. As equipes que compdem as ETSUS séo servidores da SES e cargos
comissionados. Porém, em ndmero insuficiente para atender as necessidades da formacéo de
RHS no estado. Organizam-se em geréncias ou coordenacOes pedagdgicas, técnicas e
financeiras para o desenvolvimento das atividades formativas da escola. Realizam adequacdes
de acordo com a demanda de formagdo, mas externam a insatisfagédo por ndo contar com uma
equipe adequada em numero e vinculos empregaticios seguros para o funcionamento da
escola, tanto na sede, quanto nas salas descentralizadas.

As salas descentralizadas sdo turmas formadas para execucao fora da sede da ETSUS,
seja em parcerias com outras instituicdes/organizacdes/empresas ou como € mais comum em
municipios(sede) com alunos de toda a regional de salde.

As estratégias para 0 acompanhamento e supervisdo das salas descentralizadas sédo
criadas conforme a dificuldade de deslocamento, por exemplo: na G2 existem deslocamentos
terrestres que facilitam o transporte das equipes de supervisdao aos municipios, apesar das
distancias. Na G1, somente os municipios da regido metropolitana possuem acesso terrestre,
os demais sdo por via fluvial, necessitando de uma supervisdo local devido a dificuldade no
deslocamento entre 0s municipios, e contam com a presenca de um servidor da SES para dar o
suporte no acompanhamento das turmas nos municipios, atuando como um articulador local.

Atualmente as duas ETSUS estdo situadas em prédios alugados que apresentam
dificuldades estruturais relacionadas ao funcionamento como escola, mas possuem todos 0s
setores basicos para desenvolver um bom trabalho; estdo aguardando em breve melhorias na
estrutura fisica que corresponda as instalacfes de uma escola de formacdo em saude.

As deficiéncias na estrutura fisica das ETSUS levam a dificuldades de implementagéo
de algumas formacdes, como citado anteriormente. Os CEE exigem uma estrutura fisica
escolar condizente para a formacao técnica de nivel médio; e ndo havendo, ndo aprovam 0s
planos de curso; essa questdo interrompeu o processo de formacdo técnica prevista nos
projetos do Profaps na G2, mas a equipe impulsionou as qualificacbes, engquanto sao
resolvidas as aprovagdes dos cursos técnicos.

Algumas ETSUS contaram com recursos federais para a construcdo de suas sedes,

como exemplo a ETSUS Tocantins. Mas a estrutura fisica e administrativa das escolas, em
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geral, é de responsabilidade de seus mantenedores. Os recursos federais do Profaps sdo
especificos para o custeio de execucdo e investimento em equipamentos da formacéo de RHS.
A contratacdo de pessoal para a execugdo dos cursos, geralmente se da por meio de contrato
de prestacdo de servigos, através de processos seletivos publicados em editais para as
demandas de cursos propostos, como é o caso das escolas pesquisadas.

Diante destas condicbes, as ETSUS colocam como dificuldades, o acimulo de
atividades e sobrecarga de trabalho, devido ao numero insuficiente de servidores.

Os recursos disponibilizados pelo Profaps conforme portarias de publicacao referem-
se aos anos de 2010, 2011 e 2012, que apesar de estarem disponiveis para os estados, nem
todas as escolas aderiram aos recursos; no caso da G2 que sO6 aderiu de 2011, vem

desenvolvendo os cursos propostos em projeto de acordo com as possibilidades de execucao.

Quadro 3 - Distribuicdo de Recursos Financeiros por Etsus de Acordo com o Coeficiente Estadual de
Divis&o do Profaps

Distribuicdo de Recursos Financeiros por Etsus de Acordo com o Coeficiente Estadual de
Diviséo do Profaps
UF ESCOLAS Profaps Portaria/2009
CUSTEIO CAPITAL COEF. EST.
PA Dr. Manuel Ayres R$ 163.395,86 X 0,033
RO CETAS R$ 136.657,74 X 0,027
Observacdo: N&o houve adesdo da ETSUS-RO ao recurso.
UF ESCOLAS Profaps Portaria/2010
CUSTEIO CAPITAL COEF. EST.
PA Dr. Manuel Ayres R$ 2.007.011,14 R$ 105.632,17 3,52
RO CETAS R$ 2.219.398,78 R$ 116.810,46 3,89
Observacgdo: N&o houve adesdo da ETSUS RO ao recurso
UF ESCOLAS Prc‘)faps Portaria/2011
CUSTEIO CAPITAL COEF. EST.
PA Dr. Manuel Ayres R$ 2.141.522,00 R$ 107.076,10 3,57
RO CETAS R$ 2.367.234,99 R$ 118.361,75 3,95
UF ESCOLAS Profaps Portaria/2012
CUSTEIO CAPITAL COEF. EST.
PA Dr. Manuel Ayres R$ 191.520,00 R$ 26.496,00 0,036
RO CETAS R$ 207.480,00 R$ 28.704,00 0,039
Observacdo: As ETSUS ndo tiveram acesso ao recurso.

FONTE: Recorte dos anexos de distribui¢do dos recursos do Profaps (BRASIL, 2009¢,2010,2011b,2012b).
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A nédo adesdo da G2 a alguns dos recursos disponibilizados pelo Profaps teve motivos
relacionados ao periodo de organizacdo da escola como ETSUS, e a gestdo atual so
desenvolveu projetos relacionados ao Profaps 2011; ndo houve informacéo precisa sobre 0s
recursos dos anos de 2009 e 2010. A G1 aderiu aos recursos Profaps 2009, 2010 e 2011.

O recurso da Portaria GM/MS 2.010/2012 foi especifico para a execugdo na &rea

técnica estratégica de Protese Dentéria e ndo foram disponibilizados as G1 e G2.

4.1.3 Analise da execucdo técnica e pedagdgica dos cursos do Profaps nas ETSUS do

Para e Rondbnia

Esta categoria de analise considera a gestdo técnica e pedagdgica das ETSUS de uma
forma mais especifica para cada escola, descrevendo suas estratégias de execucao diante das

dificuldades, observando a diferenciacdo da gestdo do Profaps em termos de modalidade de

cursos e publico alvo.

Quadro 4 - Execucdo técnica e pedag6gica dos cursos do Profaps nas ETSUS

Execucdo técnica e pedagdgica dos cursos do Profaps nas ETSUS

Categorias Operacionais

Gl

G2

Composicéo da equipe
técnica para execucao do

Profaps

Tem a geréncia pedagogica
composta por técnicos de varias
areas e pedagogos que se
responsabilizam tecnicamente

pelos cursos.

Possui 9 geréncias técnicas
cada uma em uma area
especifica e que coordenam os

cursos de sua competéncia.

Composicéo da equipe
pedagdgica para execucao

do Profaps

Uma geréncia pedagdgica
composta de pedagogos e

administrativos

Uma geréncia pedagogica
composta por pedagogos e

administrativos

Contratacéo de docentes

Via edital com contrato temporario
sem vinculo empregaticio,

recebem um valor por hora/aula

Via edital com contrato
temporario sem vinculo
empregaticio, recebem um

valor por hora/aula

Tipos de formacao
predominante no Profaps
nas ETSUS

A proposta inicial contempla
qualificacdo, atualizacdo Formacao
Técnica e Especializacdo Técnica
de Nivel Médio. Atualmente
qualificacdo e formacdo técnica de

A proposta inicial contempla
aperfeicoamento, Formacéo
Técnica e Especializacdo
Técnica de Nivel Médio.

Atualmente desenvolvem
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nivel médio e ja concluido uma
ETNM.

qualificacdo e FIC (ASB).

Formato para
funcionamento dos cursos

do Profaps

Uma semana por més para 0s

alunos servidores do SUS

Uma semana por més para 0s

alunos servidores do SUS

Organizagéo académica
para gestao dos cursos do

Profaps

Os registros académicos (avaliacdo
e frequéncia) ¢é de responsabilidade
do docente que encaminha toda a
documentacéo no final da
disciplina a secretaria escolar ou a

geréncia técnica/ pedagogica.

Os registros académicos
(avaliagéo e frequéncia) é de
responsabilidade do docente

gue encaminha toda a
documentag&o no final da
disciplina a secretaria escolar
ou a geréncia técnica/

pedagogica.

Processo de selecdo dos

alunos-servidores

Depende do curso, por indicagdo
da gestdo da Unidade, mas com
critérios estabelecidos para

iNgresso no curso.

Por indicacdo da gestdo mas
com critérios estabelecidos

para ingresso no curso.

Acompanhamento técnico

dos cursos do Profaps

Eventualmente ha uma visita
técnica de supervisao nas salas
descentralizadas nos municipios

devido ao deslocamento.

H& acompanhamento seguindo
um cronograma de visita
técnica aos municipios com

cursos em andamento.

Acompanhamento
pedagdgico dos cursos do

Profaps

Eventual nas salas descentralizadas
contam com o apoio de um
profissional do municipio
contratado pela Secretaria de

Saude.

Segue um cronograma pré-
estabelecido para equipe
pedagdgica, mas apresenta
dificuldade de pessoal e
deslocamento. Mas existe um
tutor (pedagogo) local para
acompanhar e supervisionar as

turmas.

Mecanismo de
acompanhamento de

egressos

N&o possuem

N&o possuem

Formato de avaliacdo de
desempenho de alunos e

docentes

Conceito, avaliacdo escrita e
debate.

Conceito

FONTE: Dados coletados na pesquisa
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As modalidades de oferta de curso predominante nos projetos do Profaps nas G1 e G2
foram de qualificacdo, atualizacdo, Formacdo Inicial e Continuada (FIC), formacdo técnica, e
especializacdo técnica de nivel médio.

Quanto ao processo de selecdo dos alunos servidores, existem critérios para ingresso
ao curso, pré-estabelecidos ao gestor de saude responsavel pela indicacéo do servidor.

A andlise para esta categoria foi especifica e por escola, pois as necessidades de
adaptacOes e estratégias de execucdo fez parte do planejamento de cada curso previsto para o
Profaps.

Na G1, o planejamento dos cursos para o Profaps 2009 e 2010 foi realizado pela
gestdo anterior da escola, mas a gestdo atual deu continuidade aos projetos, visto que ja
estavam aprovados na CIB. O Profaps 2011 foi de responsabilidade da gestdo atual que

contou com o apoio do Secretario de Saude.

Gréfico 1 - Demonstrativo ETSUS Para - 2011/2018

Grafico 1 - Cursos Profaps Portaria 1.626/2010
Demonstrativo ETSUS Para - 2011/2018
200
180
160
8 140
c
= 120
©
Q 100
-]
:—3 80 —
IE 60 |
40 —
20 —
0 ETNM lizaca
Téc. Em Téc. Em ETNM em . em Téc.em Atua [zagao
Salde Bucal | Hemoterapia Oncologia Terapia Renal Citopatologia em Saiide do
P 8 Substitutiva P 8 idoso
B Previstos em Projeto 90 50 100 160 50 200
B Matriculados 90 a7 40 0 50 200
Formados 36 39 0 0 25 98

FONTE: ETSUS PA.

Os numeros apresentados no grafico, como ‘previstos em projeto’ representam as
propostas iniciais relacionadas as Portarias do Profaps, para as quais as ETSUS planejaram a
execucdo. No grafico 1 acima, observamos que ndo foram executadas as especializacbes
técnicas de nivel médio na G1, em decorréncia das dificuldades e demora na aprovacdo dos
planos de curso pelo CEE, citadas anteriormente.

Segundo a vice-diretora da G1, o Profaps 2009 foi executado com uma turma de TSB

para uma regido de satde. No Profaps 2010, uma parte do recurso foi executada com duas
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turmas de Técnico em Hemoterapia, trés turmas de Técnico em Salde Bucal, duas turmas de

Técnico em Citopatologia, e cinco turmas de Atualizacdo em Saude do Idoso.

Grafico 2 - Demonstrativo ETSUS Para - 2012/2018

Grafico 2 - Cursos Profaps Portaria 1.307/2011
Demonstrativo ETSUS Para - 2012/2018
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FONTE: ETSUS PA

Na G2, apesar de 0s cursos previstos em projeto contemplarem todas as modalidades
de formacéo profissional para o nivel médio, a estratégia de gestdo técnica e pedagdgica para
execucdo dos recursos do Profaps (Portaria 2011), foi optar pelos cursos FIC, devido as
dificuldades de execucdo, tendo como publico alvo preferencial o Agente Comunitério de
Saude (ACS), por serem o contato com a comunidade na atencao basica.

A qualificagdo para o Cuidador de ldosos foi a escolha principal, com carga horéria de
180 horas/aulas (160h componente tedrico + 20h dispersdo supervisionada), a previsao em
projeto foi de 10 turmas iniciadas em maio de 2013, porém a demanda superou o previsto e
até a data de 12 de marco de 2018, a secretaria da escola informou a execucéo de 21 turmas
com 612 matriculados, 34 desistentes e 577 concluintes.

O aumento do nimero de turmas deu-se pela boa aceitacdo dos servidores e da
solicitacdo por parte dos gestores devido a necessidade desta formagdo nos municipios.

Outro curso previsto em projeto na G2 foi a qualificagdo em Saude Mental com a
carga horaria de 200 horas/aulas (180h componente tedrico + 20h dispersao supervisionada),

com a previsdo de 20 turmas iniciadas em 06 de junho de 2013, a Escola apresentou até a data
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de 12 de marco de 2018, a conclusdo de 18 turmas com 538 matriculados, 56 desistentes e
482 concluintes.

O Curso de Auxiliar em Saude Bucal (ASB) foi ofertado somente para os servidores
de Porto Velho, capital do Estado, pelo fato de apresentar a estrutura adequada para a oferta
do curso. A carga horaria foi de 800 horas/aulas, sendo 700 horas de componentes tedricos e
100 horas de estagio supervisionado. Teve inicio em 27 de marco de 2017 e concluiu em 03
de abril de 2018 com a prerrogativa de ser itinerario formativo para o Curso Técnico em
Saude Bucal. Esta turma teve 31 matriculados e 20 concluintes.

O longo periodo de execucdo se deve ao formato de execucédo, ao favorecimento do
publico alvo ser exclusivamente servidores do SUS, realizando os componentes tedricos em
uma semana por més, por questdes de liberacdo do servico, deslocamento, entre outros
empecilhos em realizar no formato convencional de oferta de cursos. A consequéncia desse
prolongamento na execucdo do curso causa desisténcias que no caso do ASB na G2 foi de 11

alunos.

Gréfico 3 - Demonstrativo ETSUS Rondodnia - 2011 a 2018

Grafico 3 - Cursos Profaps Portaria 1.307/2011
Demonstrativo ETSUS Rondénia - 2011 a 2018
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Fonte: CETAS/ETSUS RO Margo/2018.

O Centro de Educacdo Técnica em Saude (CETAS), ETSUS de Rondénia (RO),
intensificou as qualificacbes de cuidadores de idosos, com numeros acima dos previstos em
projeto, conforme apresenta o grafico 3, pois ndo conseguiu executar 0S cursos tecnicos e de

especializacdo técnica pela dificuldade de aprovacédo dos planos de curso no CEE.



74

Observa-se a autonomia de gestdo da G2, na oferta de turmas e descentralizagdo de
acordo com a demanda observada no Estado. Isto se da pela possibilidade de remanejamento e
repactuacdo dos recursos junto as instancias deliberativas de satde do Estado que avaliam e
aprovam as alteracGes em beneficio da formacdo dos recursos humanos em salde, e pela
autonomia administrativo-financeira da escola na gestéo dos recursos.

A G2 garante a supervisdo continua em todas as turmas descentralizadas, independente
das distancias, pois se organiza por meio de cronogramas de viagens da equipe de geréncias
técnicas e da geréncia pedagdgica, com o auxilio de um tutor pedagogico selecionado por

meio de processo seletivo para ser o responsavel local da execugdo do curso.

4.1.4 Dados da contribuicdo do Profaps para a formagdo de Recursos Humanos em

Saude nos Estados de Para e Rondonia

Os dados obtidos no sentido da contribuicdo do Profaps para a formacdo de RHS
executadas pelas escolas pesquisadas ndo foram suficientes para que possamos afirmar com
precisdo de que forma o Profaps esta contribuindo com a formacdo de RHS, pois se

apresentam de forma empirica.

Quadro 5 — Dados de Contribuicéo do Profaps para a formagéo de RHS nos Estados

Dados de Contribui¢do do Profaps para a formacédo de RHS nos Estados

Categorias Operacionais

Gl

G2

Resultados em porcentagem
do recurso disponibilizado
das portarias do Profaps x

ndmero de formados

N&o ha como estabelecer um
coeficiente, pois ainda estéo
executando os recursos do

Profaps.

Nao ha como estabelecer um
coeficiente, pois ainda estao
executando os recursos do

Profaps.

Periodo de execucédo do
Profaps

Desde 2009 até hoje.

Desde 2011 até hoje.

Cumprimento das metas

propostas

As propostas tiveram que ser
repactuadas por dificuldades na
execugdo, mas as metas estdo
sendo cumpridas, porém, sem
cumprimento do tempo de

execugdo previsto inicialmente.

As propostas tiveram que ser
repactuadas por dificuldades na
execuc¢éo, mas os cursos de
qualificacdo em execugéo

ultrapassaram as metas propostas.

Utilizacdo da mé&o de obra
formada pelo Profaps no

Tem relatos empiricos de que
ha utilizacdo da méo de obra

N&o tem como afirmar que a

formacdo esteja sendo utilizada
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Estado formada principalmente dos pelo Estado, somente tem alguns
cursos técnicos em relatos de profissionais sobre a
citopatologia e hemoterapia. melhoria da qualidade do

atendimento.

Atendimento as demandas N&o h& uma pesquisa de A demanda ndo esta sendo
de formacéao de RHS demandas para a formagéo de atendida integralmente.

RHS pelo Profaps.

Fortalecimento do SUS a Né&o h& uma pesquisa que N&o ha uma pesquisa que afirme.
partir do Profaps afirme. Somente por meio de Somente por meio de relatos
relatos pessoais e de pessoais e de profissionais que
profissionais que sim. sim.

FONTE: Dados coletados na pesquisa

Esta categoria de analise buscou considerar todos 0s aspectos da capacidade da gestao
e equipe técnica da ETSUS para o desenvolvimento e formacdo dos recursos humanos em
salde do Estado, o que de certa forma sdo contribuicfes de todas as acdes desenvolvidas no
Profaps e o engajamento das ETSUS.

Essa relacdo de recursos financeiros x resultados de formacéo, quando colocada em
pauta ndo define um pardmetro de resultados das G1 e G2, por ainda estarem em plena
execucdo do Profaps. Ao considerarmos o aproveitamento dos recursos com maior oferta de
cursos, que de uma forma geral pode demonstrar a contribuicdo do programa aos Estados,
infelizmente os dados coletados ndo constituem resultados fechados, pois ainda estdo sendo
implementados e executados projetos de cursos com 0s recursos provenientes do Profaps.

De certo que os cursos ofertados até 0 momento estdo trazendo um fortalecimento do
SUS. Segundo a G1, em alguns cursos de especialidades como Técnicos em Hemoterapia,
Citopatologia, Saude Bucal, os servidores estdo atuando e desenvolvendo as competéncias e
habilidades adquiridas com a formagdo do Profaps. As qualificacbes e aperfeicoamentos
agregam conhecimento nos afazeres do dia a dia em saude, melhorando a qualidade dos
atendimentos. Porém, ainda ndo existe nenhuma pesquisa que comprove esses dados.

Empiricamente e por meio de relatos, sabe-se que um curso de formagédo Técnica de
Nivel Médio em Radiologia, por exemplo, com descentralizacdo para 0s municipios do
interior do estado, tem um custo trés vezes maior, do que em um estado da regido sudeste;
consequentemente, o resultado serd um numero trés vezes menor de formados com o mesmo
recurso disponibilizado. Esses resultados podem ser vistos negativamente pelo Ministério da

Saude, se tomados como indicadores de falta de atuacéo das escolas, principalmente da regido
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norte, onde séo identificadas as maiores dificuldades de execucgéo pela extensdo territorial, e
pode ser prejudicial para as ETSUS da regido em questdes de distribuigédo de recursos.

Também, considerando a gestdo financeira dos Estados, as trocas de gestdo Estadual e
Municipal ao longo da implementacdo do Profaps, pode implicar em atrasos na liberacdo de
recursos, e com isso, o tempo de execucédo pode se alongar.

Em face do momento politico em que vivemos e a incerteza dos dias que virdo, a
gestdo das ETSUS precisam estar cientes da responsabilidade com o recurso disponibilizado e
buscar 0 maximo de éxito na execucdo dos cursos propostos no Profaps, com resultados a

olhos vistos de contribuicdo para a melhoria do atendimento no SUS.
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CONSIDERACOES FINAIS

A histéria mostra a velocidade com que a tecnologia em saude avangou, com
especialidades e necessidades de renovagdo de conhecimentos e saberes dos profissionais da
area. Porém as demandas de formacdo em satde no Brasil apresentam variaveis de regido para
regido, incluindo as capacidades estruturais, politicas e institucionais existentes em nosso pais
que ndo sdo consideradas em suas particularidades, gerando uma analise que ndo configura a
real situacdo das acdes dos programas de formagdo em salde nos Estados por meio das
ETSUS.

N&o podemos mascarar as dificuldades institucionais, mas podemos identificar nas
dificuldades o esfor¢o da gestdo das ETSUS no desenvolvimento de suas funcgdes e do papel
das escolas na formacdo de RHS. Pudemos constatar varios aspectos que se tornam
empecilhos para a institucionalizacdo da PNEPS, e esta como diretriz dos processos
formativos em salde, desencadeia inumeras dificuldades de implementacdo dos programas de
formagé&o, neste caso o Profaps.

E importante que a PNEPS esteja institucionalizada e alinhada para que haja fluidez na
execucdo, evitando entraves politicos, administrativos da gestdo dos recursos financeiros
disponibilizados nas portarias ministeriais. Verificou-se a urgéncia do dialogo entre as
instancias deliberativas da salde e da educacdo para proporcionar melhor entendimento sobre
a atuacdo das ETSUS na formacdo de RHS, com as diretrizes da PNEPS.

Os problemas de carater burocratico da gestdo pedagogica, administrativa e financeira
sdo decorrentes da falta de estruturacdo dos Estados com a Educacdo Permanente em Saulde
quando esta corresponde ao ensino em servico, e cujos debates envolvem questdes de ordem
gerencial, académica e de recursos, fugindo a autonomia dos gestores das ETSUS para o
cumprimento dos projetos de cursos do Profaps.

Nota-se a necessidade de capacitacdo dos gestores estaduais e municipais quanto a
implementacdo de politicas e suas diretrizes, apesar de que ainda nos deparamos com o
agravante das constantes mudancas de gestdo, voltando a estaca zero de envolvimento dos
mesmos e dos processos ja deliberados.

As estratégias realizadas pelas G1 e G2 para a implementacdo do Profaps, foram para
buscar alternativas de utilizagdo do recurso financeiro das portarias e torna-lo efetivo na
formagéo de RHS, pois 0s entraves encontrados para a oferta de cursos técnicos trouxeram 0s
cursos de formagdo inicial e continuada (FIC) e qualificacdo, como proposta vidvel de

execucdo. De certo que uma qualificacdo ndo substitui uma formacgdo técnica (proposta
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principal do Profaps) na sua esséncia formativa, mas se produz mudanca de praticas e
concepgdes dos profissionais de salde, para que se aproximem 0s servicos de saude dos
conceitos de atencdo humanizada e de qualidade; ndo podemos diminuir a efetividade das
formacdes em detrimento as formagdes técnicas, pois atingem o objetivo da EPS.

Embora o0s gestores se sintam responsaveis por resultados positivos com a
implementacdo do Profaps, a continuidade da distribuicdo dos recursos aos Estados para a
formacdo de RHS pelo MS, ndo depende dos resultados obtidos pela gestdo técnica,
administrativa e financeira na oferta dos cursos. Existem critérios para alocacao dos recursos
de custeio e de investimento de capital, que permeiam a ldgica de incentivo a adesdo de
programas nacionais de saude, cuja distribuicdo financeira é de acordo com os indices de
desenvolvimento humano (IDH), numero de profissionais de salde e populacdo de cada
Estado, gerando um coeficiente estadual que define o valor destinado e porcentagem do valor
principal de custeio. Portanto, ndo podemos julgar se os critérios estdo corretos, podemos
concluir que o MS coloca o Estado como responsavel no desenvolvimento das acdes de salde
necessarias para o bom andamento do SUS (BRASIL, 2009).

Com relacdo a primeira questdo de pesquisa, na qual os resultados positivos em
nameros de formados séo influenciados pelas dificuldades regionais, ndo foi possivel fazer a
andlise pelo fato de ainda estarem em execu¢do dos recursos do Profaps, o nimero de
formados ainda promete ser muito maior do que o demonstrado até o momento, pois as
ETSUS PA e RO ainda possuem um montante consideravelmente alto de recursos financeiros
do Profaps a ser executado.

Se considerarmos 0s numeros atuais com o valor do recurso disponibilizado,
certamente a analise seria de que as ETSUS ndo apresentam resultados esperados na execugao
do Profaps. Mas todas as propostas e metas a serem cumpridas estdo sendo reprogramadas e
repactuadas nas instancias deliberativas da salde para que sejam executadas.

Considerando o tempo de execucdo dos cursos, houve um desfavorecimento aos
alunos, causando muitas desisténcias. Mas ndo podemos responsabilizar as ETSUS por isso,
visto que as dificuldades que enfrentaram e as fizeram mudar de planos, criar estratégias,
buscar alternativas para a execugdo, e mesmo assim estdo prontas para dar continuidade e
cumprir 0 que se propuseram.

A segunda questdo de pesquisa, que implica a estrutura fisica, administrativa e
politica das ETSUS questfes que influenciam na aprovagdo dos cursos, foi constatada com as
dificuldades citadas nas entrevistas, que ndo s6 na area da satde, como também da educacdo,

apresenta-se ainda sem nenhuma resolugédo para facilitacdo dos processos de aprovacdo de
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cursos (principalmente cursos técnicos e de especializacdo técnica de nivel médio) com o viés
pedagégico da Educacdo Permanente em Salde e descentralizacdo das salas dos cursos
propostos. Observou-se que as ETSUS necessitam de estruturacéo fisica, mas procuram atuar
com 0s recursos que possuem. Verificou-se ainda a necessidade de um sistema académico
nas ETSUS, Unico e prético, para o registro dos dados, que facilite a gestdo académica dos
cursos ofertados.

A terceira questdo de pesquisa que trata da geréncia dos projetos de formacéo de RHS
na regido norte como determinante para garantir os resultados esperados, apesar da influéncia
dos fatores/complexidades regionais, tivemos relatos das G1 e G2, sobre as repactuacdes de
projetos de cursos devido as dificuldades encontradas na execucao dos projetos aprovados do
Profaps, que implicam em atraso, mas que ndo causam prejuizo de perda de recursos.

As decisdes politicas no MS de distribuicdo de recursos financeiros podem influenciar
diretamente na permanéncia das estratégias de formacdo profissional em salde nas ETSUS,
pelo agravante de haver escolas que sdo mantidas exclusivamente com recursos provenientes
dos financiamentos do MS, e existe grande possibilidade de termos mais uma iniciativa que
desaparecera, dentro do processo historico da formacéo profissional técnica na area da salde,
que sdo as Escolas Técnicas do SUS.

Conforme a fala da G2, os Estados/municipios responsaveis pela gestdo das ETSUS
deveriam ter se organizado, como descrito na Lei 8080, e ndo esperar que 0s recursos federais
mantivessem as ETSUS para sempre. Para tanto, é necessario garantir a formacao de recursos
humanos para a salide no or¢camento estadual, ou como politica de governo. O Profaps foi
uma oportunidade impar de fortalecimento das ETSUS, como realmente ocorreu, mas ndo

estava escrito que seria um financiamento eterno.

Um dos entraves & concretizagdo das metas de saude tem sido a
compreensdo da gestdo da formagcdo como atividade meio, secundéria a
formulacdo de politicas de atencdo a saide. Nem ¢é dirigida as politicas de
gestdo setorial ou das acdes e dos servigos de salde e nem é compreendida
como atividade finalistica da politica setorial (CECCIM, 2004, p. 163).

Os projetos e experiéncias sdo considerados de alto valor e devem ser avaliados; seus
processos e resultados devem ter visibilidade por meio de publicagdes, 0 que permitird a
construcdo de um conhecimento sistematico no campo da capacitacdo do pessoal de satde. As
iniciativas, as decisdes durante o processo, a busca de melhorias das a¢cdes tém importancia

para a analise dos sucessos alcangados e dos limites, por outro lado reorienta novos projetos e
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o desenvolvimento de politicas de formacao de profissionais da area da saude, principalmente
em éareas de dificil implementacéo.

As mudancas atuais na presidéncia no Brasil deixam interrogacdes com relacdo ao
financiamento federal de projetos de formacdo profissional em salude, assim como nos
governos estaduais, com relacéo as articulagdes e comprometimento com as ETSUS. Mas o
que ficou em evidéncia, foi a falta de compromisso dos Estados na organizagdo e
implementacdo dos programas e politicas de educacdo permanente em salde de acordo com
as diretrizes, e dessa forma todos 0s processos ndo seguem 0S passos de execucao como
previsto, sendo necessério adaptagdes, repactuacfes, convencimentos, entre outras medidas
para concretizar os projetos submetidos e aprovados pelo Ministério da Saude.

A visibilidade das a¢des das ETSUS na formacdo em saude pode ser a chave para um
caminhar ainda mais longo de resultados satisfatorios e benéficos ao SUS, pois o
entendimento do conceito de educagdo permanente, ja dominado pelas ETSUS, ainda é muito
desconhecido nas instituicbes formadoras de profissionais da area de saude.
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APENDICE - A

MATRIZ ANALITICA DA DIMENSAO GERENCIAL DOS PROJETOS DOS
PROFAPS E ROTEIRO DE ENTREVISTA

MATRIZ ANALITICA DA GESTAO DOS PROJETOS DOS PROFAPS

ROTEIRO DE ENTREVISTA

Critérios de Analise: Execucdo dos projetos do Profaps para a formacdo de recursos humanos em
salde, conforme preconizado pelo MS.

Obijetivo da analise: identificar a contribuicdo do Profaps para a formagdo de RHS com base no protagonismo
das escolas participantes da pesquisa por meio dos processos de gestdo do programa, que podem influenciar ou
ndo no éxito das formacdes conforme os projetos elaborados.

Categoria Analitica Categoria operacional para analise Questdes norteadoras
Qual a estrutura organizacional da
Vinculacao Institucional Interestadual (comoa ETSUS no contexto administrativo
ETSUS esta inserida no contexto da e politico interestadual ou
Avrticulacdo Politica administracdo estadual) intermunicipal?

Como se deu as negociagfes com

as instancias de deliberacéo e
Tomadas de Decisao (Instancias de Pactuacao pactuacdo do Profaps no seu
CIES, CIR, CIB) estado?

O que voce destaca dos espacos de

interlocucdo dos atores envolvidos
Espacos de Interlocugdo (articulacdo politica e nas politicas de educacéo e de
administrativa dos atores do processo) salde do seu estado?

Como se deu a identificacdo da

Articulagdo entre o0s demanda de formag&o para o

diferentes nacleos de Identificacdo da demanda de formacéao para o profaps? Como foi a selecdo dos
gestédo Profaps alunos?
(MS/Estado/ETSUS)

considerando a execucdo Genealogia do projeto (contexto da satide para a

Como foram pensados 0s projetos
dos Projetos do Profaps.

existéncia da proposta de formacéo ao Profaps) € 0S cursos para o Profaps?
Como se deu seu envolvimento
com a PNEPS no periodo de
execucdo do Profaps? E como se
Conhecimento sobre a PNEPS encontra atualmente?
O que poderia destacar de

fortalecimento para o SUS com o
Perpectivas para o fortalecimento dos RHS no Profaps?

SUS

Qual as estratégias de
desenvolvimento da EPS na
Desenvolvimento da EPS na ETSUS ETSUS?
Como foram 0s momentos iniciais
do processo de aprovacdo dos
Projetos de cursos do Profaps na

sua ETSUS? Como se deu o fluxo
Aprovacdo dos projetos de formacao do Profaps de implementacdo dos projetos de
na esfera federal (SGTES) curso?



Qual foi a organizacdo administrativa
para a elaboracdo dos projetos do

Profaps?
Como estéo distribuidos os recursos
Elaboracéo dos Projetos de formacéo provenientes do Profaps para 0s
do Profaps estados, na sua opinido?
Clempaslipes 6 EoTp2s i ¢ Como foram compostas as equipes
pedagdgica dos Projetos executados executoras do Profaps?
pela ETSUS. '
Infraestrutura para os projetos de Qual a estratégia pensada para dar
Organizagdo técnica e de formacéo (Recursos Materiais e conta dos processos formativos do
infraestrutura dos projetos do Humanos) Profaps?
Profaps Logistica para execucdo dos projetos
do Profaps (fluxos internos de Qual a estrutura de execucéo técnica e
eXecucao) pedagdgica montada para o Profaps?

Como se da os processos de
aprovacao dos cursos regulares da
Aprovacdo estadual dos projetos de ETSUS? Houve alguma diferenga na

cursos técnicos (CIB/CEE) aprovacdo dos planos de curso para o
Profaps?
Articulagdo entre a gestdo financeira da Como se da a articulagéo entre
SES (FES)/ETSUS SES/SMS e ETSUS?

Fluxos de execucdo financeira

Mecanismos de repasse de recursos Como foi o processo de organizagao

Organizacao da execucao federais da execucdo financeira dos recursos
financeira dos recursos Autonomia Administrativa e Financeira destinados ao Profaps no seu Estado?
destinados ao Estado nas da ETSUS

Portarias do Profaps.

Qual a estrutura administrativo-
financeira da ETSUS no contexto

Mecanismos de prestacéo de contas de Administrativo do estado?
execucao de projetos
Relacéo recurso disponibilizado pelo O que vocé destaca sobre 0s
Profaps ao Estado x nimero de resultados de alunos formados
formados (+ ou -) considerando o recurso aplicado?

Organizacao da gestdo académica dos Como descreve a estrutura pedagdgica
cursos técnicos do Profaps da ETSUS?
Processos de execucao,

acompanhamento e avaliacdo dos Como descreve a execugdo académica

cursos ofertados no Profaps dos cursos do Profaps?
Descentralizacdo dos cursos ofertados ~ Houve a descentralizagdo de cursos
no estado (oferta de cursos para o para os municipios do Interior do
Desenvolvimento dos processos interior do estado) estado pelo Profaps?

de execucéo técnica e
pedagdgica dos cursos propostos
pela ETSUS no Profaps

Os resultados do Profaps foram
satisfatorios para o SUS no seu
Estado?

A ETSUS possui algum mecanismo
de acompanhamento de egressos?



Anéalise Documental da

execucdo do Profaps

APENDICE - B

ROTEIRO DE ANALISE DOCUMENTAL

Quantidade de turmas ofertadas por Portaria publicada do Profaps (conforme

ano/recurso disponibilizado)

Quantidade de formados por turma ofertada no Profaps
Periodo de execugdo dos recursos das Portarias do profaps
Relatdrios de execucédo do Profaps/resultados alcangados
Coeficiente de aproveitamento dos alunos

Registros de avaliagdes de alunos sobre os cursos ofertados

Registros de avaliagdes dos tutores/orientadores/facilitadores dos cursos

ofertados pelo Profaps

89



90

APENDICE - C

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Hinelermn da Sade
FIOGRUZ

Fundagan Oswaldo Gnux
Ezcola Pollecmca de Saude Joaguen Ve néncio

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Prezado participante,

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa“Analise Gerencial do
Programa de Formacao de Nivel Médio para a Saude — Profaps nas Escolas Técnicas do
Sistema Unico de Saude - ETSUS do Para e Rondonia no periodo de 2011 a 2015,
desenvolvida por Acécia de Lima Uchiyama, discente de Mestrado Profissional em
Educacdo Profissional em Saude da Escola Politécnica de Saude Joaquim Venancio da
Fundacdo Oswaldo Cruz (EPSJV/FIOCRUZ), sob orientacdo do Professor Dr. Mauricio
Monker. O convite a sua participagdo se deve por V.Sa. ser responsavel pela
Gestao/Coordenacédo do Programa de Formacao para Profissionais de Nivel Médio em Salde-
Profaps da Escola Técnica do SUS- ETSUS de seu estado.

O objetivo central do estudo é: Analisar agestdo de implementacdo dos projetos de
cursos do Programa de Formacdo de Nivel Médiopara a Saude (Profaps) do Ministério da
Saude (MS)nas Escolas Técnicas do Sistema Unico de Satide (ETSUS) do Para e Ronddnia,
no periodo de 2011 a 2015 do ponto de vista técnico-administrativo, visando identificar a

efetividade do programa nas ETSUS da regido norte do Brasil.

Sua participacdo é voluntaria, isto &, ela ndo é obrigatoria, e vocé tem plena autonomia
para decidir se quer ou ndo participar, bem como retirar sua participacdo a qualquer
momentoe ndo receberd qualquer quantia em dinheiro ou em outra espécie. Vocé ndo sera
penalizado de nenhuma maneira caso decida ndo consentir sua participacdo, ou desistir da

mesma. Contudo, ela € muito importante para a execucao da pesquisa.
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A sua participacdo consistirA em responder perguntas de um roteiro de
entrevista/questionario a pesquisadora do projeto. A gravagdo de imagens e audio € de suma
importancia para a analise dos dados coletados na entrevista, porém esta condicionada a
autorizacdo do participante. Os riscos que a presente pesquisa podera causar sao os relativos
as perguntas durante as entrevistas, por poder causar possiveis constrangimentos. CitacGes
diretas de falas, que permitam sua identificacdo por intermédio de seu papel/funcéo
institucional no processo de implementacdo do Profaps no seu estado, poderéo ocorrer, porém
estdo condicionados a sua autorizacdo prévia. Mas serdo respeitados os critérios éticos, assim
procuraremos minimizar os riscos. Ressaltamos ainda, que a anélise realizada na pesquisa ndo
fara juizo de valor sobre o processo desenvolvido nos estados.

Serdo tomadas as seguintes medidas e/ou procedimentos para assegurar a
confidencialidadee a privacidade das informacfes por vocé prestadas:Apenas 0s
pesquisadores do projeto, que se comprometeram com o dever de sigilo e confidencialidade
terdo acesso a seus dados e ndo fardo uso destas informacdes para outras finalidades e o
material coletado serd armazenado em local seguro por 5 anos, incluindo imagens ou
gravacdes que venham a ser realizadas.

A qualquer momento, durante a pesquisa, ou posteriormente, vocé podera solicitar do
pesquisador informacGes sobre sua participacdo e/ou sobre a pesquisa, 0 que podera ser feito
através pelo telefone (92) 981034021 ou pelo e-mail acacia.saavedra@hotmail.com

O tempo de duracdo total da entrevista sera de aproximadamente duas horas, podendo
haver intervalos conforme acordo entre as partes. As entrevistas serdo transcritas e
armazenadas, em arquivos digitais, mas somente terdo acesso as mesmas a pesquisadora e seu
orientador.

Esta pesquisa pode trazer beneficios de reconhecimento nacional das ETSUS
envolvidas e garantir os registros de execucdo deste programa de formacdo de recursos
humanos em satde no Brasil. O entrevistado podera solicitar a ndo publicacdo de dados que
considere sigiloso.

Este documento sera redigido em duas vias, sendo uma para o participante e outra para
0 pesquisador, cujas paginas deverdo ser rubricadas pelo participante da pesquisa e pelo
pesquisador responsavel.

Em caso de duvida quanto a conducéo ética do estudo, entre em contato com o Comité
de Etica em Pesquisa da EPSJV, situado na Escola Politécnica de Salide Joaquim Venancio,
na Av Brasil, 4365 — Manguinhos, Rio de Janeiro — RJ, CEP 21040-360. E-mail:
cep@epsjv.fiocruz.br , telefone de contato (21) 3865-9705. O Comité é formado por um



mailto:acacia.saavedra@hotmail.com
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grupo de pessoas que tém por objetivo defender os interesses dos participantes das pesquisas
em sua integridade e dignidade e assim, contribuir para que sejam seguidos padrfes éticos na

realizacéo de pesquisas.

Eu, RG

, responsavel pela da ETSUS- , declaro de

livre e espontdnea vontade participar da pesquisa: “Andlise Gerencial do Programa de
Formacao de Nivel Médio para a Saude — Profaps nas Escolas Técnicas do Sistema Unico de
Salde - ETSUS do Para e Rondbnia no periodo de 2011 a 2015", a qual se justifica pela
necessidade de conhecer como foram os processos de gestdo de implementagéo dos projetos
dos cursos técnicos do Profaps-MS.

( ) Autorizo a gravacdo da entrevista ou imagem.

( ) Néo autorizo a gravacgdo de entrevista ou imagem.

() Autorizo que minha funcdo Institucional seja vinculada as informagdes por mim
fornecidas.

( ) Solicito que meus dados pessoais sejam mantidos em completo sigilo.

Assinatura do participante da pesquisa

Acécia de Lima Uchiyama

(Pesquisadora)
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APENDICE - D

TERMO DE COMPROMISSO E CONFIDENCIALIDADE

MHinEtenn da Samle
FIOGRUZ

Fundacan Oswaldo G
Ezcola PollEcnica de Saude Joagun Ve néincio

Termo de Compromisso de Utilizagéo de Dados (TCUD)
Eu, Acécia de Lima Uchiyama, aluna do Mestrado Profissional em Educacao Profissional em
Salde, da Escola Politécnica de Saude Joaquim Venancio/Fiocruz no ambito do projeto de
pesquisa intitulado “Analise Gerencial do Programa de Formagdo de Nivel Médio para a
Saude — Profaps nas Escolas Técnicas do Sistema Unico de Salde - ETSUS do Para e
Rondénia no periodo de 2011 a 2015", comprometo-me com a utilizacdo dos dados contidos
nos arquivos das ETSUS do Para e Ronddnia sobre o Profaps, a fim de obtencéo dos objetivos
previstos, e somente apos receber a aprovacao do sistema CEP-CONEP.
Comprometo-me a manter a confidencialidade dos dados coletados bem como com a
privacidade de seus conteudos.
Esclareco que os dados a serem coletados se referem a execucdo do Profaps, no periodo de
novembro de 2010 a dezembro de 2015.
Declaro entender que € minha a responsabilidade de cuidar da integridade das informacdes e
de garantir a confidencialidade dos dados e a privacidade dos individuos que terdo suas
informac@es acessadas.
Também é minha a responsabilidade de ndo repassar os dados coletados ou 0 banco de dados
em sua integra, ou parte dele, a pessoas nao envolvidas na equipe da pesquisa.
Por fim, comprometo-me com a guarda, cuidado e utilizacdo das informacgdes apenas para
cumprimento dos objetivos previstos nesta pesquisa aqui referida. Qualquer outra pesquisa em
que eu precise coletar informacdes serdo submetidas a apreciagdo do CEP/EPSJV.

Local, data.

Assinatura do pesquisador responsavel
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ANEXO -1

TERMO DE ANUENCIA ESCOLA TECNICA DO SUS DO PARA

[05.054.929/0001-171  comoromonnu VBARA
SE(RETARM DE ESTADO DE SAUDE PUBLMI.\ Tf.(::l‘(}}\sl)r(ll\::l;‘l))zbll’?\l!&"I;)R f\':;(\'j\"l'lil.a\\'klis" www.pa.gov.br

ESCOLATECHECA DO SIS DO PARA ‘DR HANUEL AYRES*
RUA CONEGO JERONIMO PIMENTEL, N° 207

L_ UMARIZAI;B-EEE;: ?(;.255-000 __l DECLARACAO
Declaramos para os devidos fins, que aceitaremos a realizagio do projeto "Andlise da Gestio
de Implementagio do Programa de Formacdo de Nivel Médio para a Saide — Profaps" na Escola
Técnica do Sistema Unico de Saiide do Pard "Dr. Manuel Ayres" no periodo de 2011 a 2015, sob
responsabilidade do Professor Orientador/Pesquisador Mauricio Monken, nesta Instituigio.
Esta autorizacio estd condicionada ao cumprimento dos requisitos estabelecidos pela
Resolugdo 466/12 e suas complementares.
Antes do inicio da coleta dos dados o pesquisador responsdvel deverd apresentar a esta
Instituicio o Parecer Consubstanciado devidamente aprovado, emitido por Comité de Etica em

Pesquisa envolvendo Seres Humanos, credenciado ao Sistema CEP/CONEP.

Belém, 10 de Janeiro de 2018.

Raimundo Nonato Bitencourt de Sena

Diretor da Escola Técnica do SUS do Pard "Dr. Manuel Ayres"

Bo R ersews nemmpamep e 2oy
- b L Cobidevein

St da ETSU/PA“De el ey’
e CRURR-30] e
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ANEXO -2

TERMO DE ANUENCIA ESCOLA TECNICA DO SUS DE RONDONIA

' [07.098.779/0001-T9]

CENTRO DE EDUCAGAQ TECNICO £75US RONDONIA

PROFISSIONAL NA AREA DE SAUDE
Av: Rafael Vez E Silva, n° 3047 CETAS
GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA

B. Liberdade - 76.803-870 SECRETARIA DO ESTADO DA SAUDE

LP_O{tO Ve‘ho oo RQI Centro de Educagao Técnico Profissional na Area da Saude

Declaramos para os devidos fins, que aceitaremos a
realizacdo do projeto "Andlise da Gestao de Implementagéo do
Programa de Formagéo de Nivel Médio para a Saude — Profaps
nas Escolas Técnicas do Sistema Unico de Saude - ETSUS do
Para e Rondonia no periodo de 2011 a 2015 sob
responsabilidade do Professor Orientador/Pesquisador Mauricio
Monken, nesta Instituigéo.

Esta autorizagdo estd condicionada ao cumprimento dos
requisitos estabelecidos pela Resolugdo 466/12 e suas
complementares.

Antes do inicio da coleta dos dados o pesquisador
responsavel devera apresentar a esta Instituigdo o Parecer
Consubstanciado devidamente aprovado, emitido por Comité de
Etica em Pesquisa envolvendo Seres Humanos, credenciado ao
Sistema CEP/CONEP.

Porto Velho - RO, em 31 de janeiro de 2018.

n

ANGELITA DE ALMElJROSA MENDES

Diretora Geral
angelita de Almeida Rosa Mende:
" {

Dietosa Geral { CETAS
Autorizacdo de realizagio-e—assunqée-da“corresponsabiIidade




ANEXO -3

PARECER CONSUBSTANCIADO DO COMITE DE ETICA E PESQUISA

ESCOLA POLITECNICA DE
SAUDE JOAQUIM Ko o™
congpomcssene  VENANCIO/FIOCRUZIR
JOADLM VERANCIC

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Andlise da Gest&o de ImplementagZo do Programa de Formag&o de Nivel Médio para
a Saude - Profaps nas Escolas Técnicas do Sistema Unico de Saude - ETSUS do Par4

€ Rondénia no periodo de 2011 a 2015.
Pesquisador: ACACIA DE LIMA UCHIYAMA
Area Tematica:
Versédo: 2
CAAE: 83853718.9.0000.5241
Instituicio Proponente: Escola Politécnica de Saude Joaquim Venancio/FIOCRUZ
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 2.633.681

Apresentagio do Projeto:
Trata-se de um projeto de dissertag&io de mestrado profissional do Programa de P6s-Graduagio em
Educagéo Profissional em Salide da Escola Politécnica de Satde Joaquim Venancio, Fiocruz, orientado por
Mauricio Monken, que tem o objetivo de analisar a gestso da implementag&o do Programa de Formag&o de
Nivel Médio para a Saude (Profaps) nas Escolas Técnicas do Sistema Unico de Satide (ETSUS) do Para e
Rondénia, no periodo de 2011 a 2015, do ponto de vista técnico-administrativo. A meta é identificar
dimensbes que contribuam para a explicitagdo das especificidades e particularidades da regi&o norte face as
necessidades de formag#o técnica dos trabalhadores da saude, contribuindo para o entendimento das
disparidades nos resultados dessa formag&o frente ao resultado de outras regides do Brasil, na sua
perspectiva de gest&0.0 Profaps teve como foco a formag&o de profissionais para suprir a demanda de
técnicos de nivel médio e garantir a efetividade dos programas de satide, contribuindo para a melhoria da
Atencéo Basica e Especializada nas areas de- Radiologia, Patologia Clinica e Citotécnico, Hemoterapia,
’ Manuteng&io de Equipamentos, Satde Bucal, Prétese Dentéria, Vigilancia em Saude e Enfermagem. A
questao central que se coloca é que a gestéo de uma formagéo dessa natureza, planeja no &mbito nacional
para ser desenvolvida no ambito local, envolve desafios de vérias naturezas, tais como: diferentes
concepgdes e praticas pedagégicas sugeridas pelas diretrizes; o curto prazo para execugdo; os varios
contextos administrativos e financeiros das ETSUS; os processos politicos dos estados,

Enderego: Avenida Brasil, 4365

Bairro: Manguinhos CEP: 21.040-900

UF: RJ Municipio: RIO DE JANEIRO

Telefone: (21)3865-9710 Fax: (21)3865-9729 E-mail: cep@epsjv.fiocruz.br
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ESCOLA POLITECNICA DE
SAUDE JOAQUIM W
Escou pouEomCA < e VENANCIO/FIOCRUZ/RJ

Continuaco do Parecer: 2.633.681

incluindo a articulagdo das ETSUS nas instancias deliberativas; o acompanhamento e geréncia
administrativa e financeira dos projetos de curso; coordenagéo da equipe administrativa e pedagégica.
Essas s8o algumas dimensdes que podem se traduzir em dificuldades de vérias naturezas na gestéo e
alcance das metas previstas para a formago, o que pede um olhar especifico para como cada Escola se
envolveu e administrou esses diferentes desafios. Portanto, a pergunta que se coloca é: “Como foram os
processos de gest&o de implementagéo e execucéo dos projetos dos cursos técnicos do Profaps-MS nas
ETSUS PA e RO no periodo de 2011 a 2015?"

De caréter qualitativo, a pesquisa se volta para a coleta de dados in loco nas Escolas Técnicas do SUS
(ETSUS) do estado do Para e Ronddnia, apor meio de entrevista semi-estruturada e andlise documental,
tendo como base uma matriz analitica que norteard as questdes disparadoras na entrevista e um roteiro de
analise documental. Os sujeitos da pesquisa, em nimero de quatro, dois para cada Escola, serdo os
gestores das ETSUS que participaram efetivamente do processo e cuja responsabilizagéo lhes é/foi dada
por meio de Portarias Ministeriais.

O critério de anélise sera a efetividade dos cursos ofertados pelo Profaps em termos de resultados de
formagéo de recursos humanos para 0 SUS, a partir da demanda necesséria levantada na rede de ateng&o
em saude do estado.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

Analisar a gestéo de implementac&o dos projetos de cursos do Programa de Formagéo de Nivel Médio para
a Salde (Profaps) do Ministério da Satide (MS) nas Escolas Técnicas do Sistema Unico de Satde (ETSUS)
do Para e Rondénia, no periodo de 2011 a 2015, do ponto de vista técnico-administrativo, visando identificar
a efetividade do programa nas ETSUS da regi&o norte do Brasil.

Objetivo(s) Secundario(s):

«Analisar o processo de implementac@o e desenvolvimento dos projetos de cursos ofertados no Profaps, no
ambito da gestéo politica, administrativa, financeira e técnico-pedagégica das ETSUS do Para e Rondénia,
no periodo de 2011 a 2015;

*Analisar a efetividade do Profaps nas ETSUS do Para e Rondonia a partir do quantitativo de formacgéo
técnica em satde conforme as metas propostas pelos Estados, considerando o recurso financeiro alocado
ao recurso financeiro utilizado pelas escolas;

+ldentificar os avancos e dificuldades na execugéo dos projetos de curso do Profaps nas ETSUS do Paré e
Rondénia, considerando a realidade geografica da regido norte do Brasil;

Sistematizar o processo de gerenciamento do Profaps executados pelas ETSUS PA e RO, a partir da
andlise dos dados coletados.

Endereco: Avenida Brasil, 4365

Bairro: Manguinhos CEP: 21.040-900
UF: RJ Municipio: RIO DE JANEIRO
Telefone: (21)3865-9710 Fax: (21)3865-9729 E-mail: cep@epsjv.fiocruz.br
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ESCOLA POLITECNICA DE
SAUDE JOAQUIM R e
eongpamcsnsn:  VENANCIO/FIOCRUZ/RY

Continuaggio do Parecer: 2.633 681

Avaliagiio dos Riscos e Beneficios:

A pesquisa, conforme as Resolugées CNS/CONEP 466/2012 e 510/2016, apresenta riscos baixos aos
informantes, associados 3 possibilidade de identificacdo dos mesmos (dado o tamanho da amostra ea
fung&o de gestio exercida), o que pode causar constrangimentos.

Quanto aos beneficios, segundo a pesquisadora, “A relevancia da pesquisa esta na importancia para os
registros sobre o Profaps, tanto nos dados qualitativos quanto nos quantitativos do programa. (...) N&o
existem muitos registros académicos sobre a execugdo do Profaps no Brasil, esta Pesquisa trarg
informagbes importantes para subsidiar futuros programas de formag&o, principalmente na regido norte.”, o
que, de fato, é o caso.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

O tema da pesquisa é importante e oportuno, na medida em que programas de formag&o como o Profaps
s&o representativos de uma politica de educaggo em satide que caminha para a exaustso. Analisar, avaliar
€ criar meméria é fundamental para seguir adiante, e buscar por novos modelos e estratégias para formagso
em larga escala.

Consideragdes sobre os Termos de apresentacéo obrigatéria:

Foram apresentados: folha de rosto, projeto detalhado, informagbes basicas, cronograma, TCLE, roteiro de
entrevista e anuéncia das escolas.

Recomendacdes:

- Enviar relatério ao término do estudo;

- Informar ao CEP, caso necessite fazer modificagBes relevantes nos objetivos ou metodologia previstos;

- Notificar o CEP caso ocorra alguma situagdio adversa;

- Manter sob sua guarda por pelo menos 5 anos as vias do TCLE ou do Registro de Consentimento, bem
como os dados coletados na pesquisa;

- Informar o nimero CAAE do projeto nos produtos da pesquisa (relatérios, artigos, monografia,

- dissertagao).

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:
Toda a documentag&o esta de acordo com as normas previstas. Este Comité considera o presente protocolo

APROVADO.
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Consideragdes Finais a critério do CEP:
Pela analise procedida, este Comité (registrado junto &8 CONEP - Cf. Oficio n. 2254/Carta n. 0078 —
CONEP/CNS/MS, de 12 de agosto de 2010) considera o presente protocolo APROVADO.

Este parecer foi elaborado b do nos d ntos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagcdo
Informagdes Basicas| PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_P | 16/04/2018 Aceito
do Projeto ROJETO_1069751.pdf 12:27:06
TCLE / Termos de | TCLEprojetoAcaciaalterado.pdf 04/04/2018 |ACACIA DE LIMA Aceito
Assentimento / 13:31:56 |UCHIYAMA
Justificativa de

| Auséncia

Projeto Detalhado / | projetodepesquisaacacia2.pdf 04/04/2018 |ACACIA DE LIMA Aceito

Brochura 13:31:25 |UCHIYAMA

| Investigador

Outros roteiroentrevistaeanalisedocumental.pdf | 25/02/2018 | ACACIA DE LIMA Aceito
19:30:10 _|UCHIYAMA

Outros Tem promi -acia.pdf 25/02/2018 |ACACIA DE LIMA Aceito
19:28:58 |UCHIYAMA

Cronograma cronogramaacacia.pdf 25/02/2018 |ACACIA DE LIMA Aceito
19:05:41 |UCHIYAMA

Declaracéo de cartadeanuenciaPara.pdf 05/02/2018 |ACACIA DE LIMA Aceito

Instituicdo e 18:07:56 |UCHIYAMA

Declaracdo de cartadeanuenciaCETAS.pdf 05/02/2018 |ACACIA DE LIMA Aceito

Instituicdo e 18:07:41 |UCHIYAMA

| Infraestrutura .

Folha de Rosto folhaderostoacacia.pdf 05/02/2018 |ACACIA DE LIMA Aceito
17:55:44 |UCHIYAMA

Situacéo do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagdo da CONEP:
Néo
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RIO DE JANEIRO, 03 de Maio de 2018

Assinado por:
Marcio Sacramento de Oliveira
(Coordenador)
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